
SERVICES 360 – Maximizar a sua atividade 

SERVICES 360

Cobertura proativa de reparação e manutenção de veículos

O nosso pacote Services 360 Pro tem como objetivo eliminar completamente 
os riscos que afetam os riscos das operações da sua frota através de uma 
abordagem totalmente externalizada. Para garantir a sua produtividade, a nossa 
oferta Pro leva a sua cobertura para o futuro, literalmente. Com este pacote, 
obtém uma abordagem proactiva de reparação e manutenção para todos os 
veículos sob contrato, tirando partido de uma análise avançada de dados com 
base em IA de mais de meio milhão de veículos ligados. Isto permite-nos prever, 
com precisão, os pontos de falha futuros prováveis para cada veículo individual 
com base em dados operacionais atuais e passados. E, em seguida, garantir que 
os componentes essenciais críticos da cadeia cinemática são substituídos 
antes de surgirem quaisquer problemas. 

De uma forma muito simples, se pretende uma paz de espírito total e precisa 
de se concentrar a 100% no lado comercial e logístico da sua operação - o 
pacote Services 360 Pro é para si.
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Deixe-nos resolver os 
problemas do seu veículo 
antes que eles ocorram
Embora o nosso serviço ProCare seja a parte 
mais importante do Services 360 Pro, é claro que 
o pacote de serviços como um todo oferece uma 
cobertura muito mais abrangente para os seus 
veículos contratados. Todos os nossos pacotes 
incluem informações digitais e ferramentas de 
gestão de frotas como base constante.  
A manutenção flexível também está sempre 
incluída para garantir que cada veículo individual 
é perfeitamente assistido de acordo com as suas 
condições de funcionamento e historial específicos, 
deixando-o com veículos que não têm manutenção 
insuficiente ou excessiva - com um tempo de 
inatividade minimizado como resultado. Também 
tem ao seu dispor serviços de reparação da cadeia 
cinemática, bem como do chassis e da cabina, para 
cobrir necessidades urgentes ou inesperadas que 
possam afetar as suas operações. 

Totalmente à medida 
Cada operação é única, e é por isso que 
consideramos os nossos pacotes de serviços como 
pontos de partida - e oferecemos uma seleção 
de serviços adicionais opcionais para cada um 
deles. E embora os nossos quatro pacotes estejam 
disponíveis de forma consistente na Europa, 
existem também outros serviços locais que podem 
ser oferecidos especificamente para determinados 
mercados - localmente para partes da sua 
operação. Tudo para garantir que tem o apoio de 
serviços de que necessita onde quer que opere. A 
configuração correta dos serviços finais para a sua 
operação e negócio únicos deve sempre começar 
com uma conversa - por isso, basta contactar-nos 
e nós garantiremos que obtém a cobertura de 
que necessita.

Serviços incluídos: 
•	Control package
•	Manutenção flexível
•	Reparação de cadeias cinemáticas
•	Reparação de chassis e cabinas
•	ProCare

Serviços complementares:
•	Reboque

Encontre o seu 
concessionário 
mais próximo 

aqui

Quer saber mais sobre o Services 360 Pro?

Se estiver interessado em obter informações 
mais detalhadas sobre a nossa oferta de serviços, 
contacte a sua oficina Scania.


