
DECLARAÇÃO DE PRIVACIDADE 

Respeito e Responsabilidade são valores fundamentais para nós, da 

Scania. Eles formam a base para nossas ações quando interagimos 

com você, seja você nosso cliente, condutor dos nossos veículos, 

colaborador da nossa organização, parceiro de negócios, fornecedor, 

ou visitante de nosso website, de nossos eventos ou instalações. 

Coletamos os seus dados pessoais quando são necessários para: 

• Entregar os nossos produtos e prestar os nossos serviços; 

• Apoiá-lo e prestar-lhe assistência quando utiliza os nossos 

produtos ou serviços; 

• Acompanhar e cumprir as obrigações contratuais, tanto as nossas 

como as suas; 

• Cumprir obrigações legais ou regulatórias; 

• Fornecer informações sobre os nossos produtos, serviços e 

eventos; 

• Melhorar a qualidade e desenvolver ainda mais os nossos 

produtos e serviços, bem como a nossa organização. 

Nos esforçamos para manusear e proteger os seus dados pessoais com 

o mesmo respeito e integridade que aplicamos a nós próprios. Às vezes, 

recorremos a parceiros de negócios confiáveis que nos ajudam a 

entregar os nossos produtos e a prestar os nossos serviços. Nestes 

casos, precisamos compartilhar os seus dados pessoais com esses 

parceiros, exigindo que eles tratam os seus dados pessoais com o 

mesmo respeito e integridade que nós. 

Nesta Declaração de Privacidade, gostaríamos de informar quais os 

dados pessoais que tratamos, as finalidades para quais tratamos e 

como garantimos que os seus direitos e a sua privacidade sejam 



respeitados. Mais informações sobre a forma como os seus dados 

pessoais são tratados podem, em casos específicos, ser encontradas 

em avisos de privacidade, contratos e descrições de serviços. Nestes 

casos, encontrará as informações quando acessar à 

aplicação/sistema/serviço.  Se tiver dúvidas ou preocupações, pode 

sempre nos contatar aqui ou falar com o seu contato da Scania. 

 

A SCANIA COMPARTILHA OS 
MEUS DADOS PESSOAIS COM 
TERCEIROS? 

Para fornecer os melhores produtos e prestar os melhores serviços, 

utilizamos a nossa organização global e uma rede global de parceiros 

confiáveis. Isto significa que podemos, de tempos em tempos, 

compartilhar os seus dados pessoais (em todo ou em parte como 

mencionadas nas categorias de titulares de dados pessoais) com o 

Grupo Scania, e, sempre na medida do necessário, com parceiros 

comerciais confiáveis que nos auxiliam. 

Exemplos comuns: 

• Quando você utiliza o nosso Webshop (loja virtual oficial), nós 

compartilhamos dados pessoais com nossos parceiros que nos 

auxiliam com a operacionalização da Scania Webshop; 

• Tratamos os seus dados pessoais em sistemas globais de TI 

que são desenvolvidos, fornecidos ou hospedados pelos nossos 

parceiros de TI externos (ou também pelo IT da Scania); 

• Podemos recorrer à terceiros para nos ajudar a organizar 

eventos nos quais você irá participar, com o objetivo de lhe 

fornecer soluções de hotéis, transportes, etc.; 
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• Quando você liga para a nossa central de Assistência de 

Emergência (Scania Assistance), podemos compartilhar os seus 

dados pessoais com terceiros, como, por exemplo, empresas de 

reboque; 

• Quando você solicita um produto ou serviço, podemos 

compartilhar suas informações, na medida do necessário, com 

terceiros que nos representam para melhor entregar o produto 

ou executar o serviço; 

• Ao firmar um contrato com a Scania para o fornecimento de um 

produto ou serviço financeiro/seguro, podemos compartilhar 

dados pessoais com partes confiáveis para fins de crédito; 

• Quando estamos fazendo pesquisa e desenvolvimento, 

podemos compartilhar os seus dados pessoais com 

universidades, instalações de pesquisa ou outros parceiros 

confiáveis;   

• Se optar por aceitar cookies de terceiros, os seus dados 

pessoais poderão ser compartilhados com esses terceiros 

(consulte a nossa Política de Cookies para mais informações); 

• Quando a Scania trata dados pessoais em um processo global 

de Recursos Humanos, seus dados pessoais são 

compartilhados com a unidade da Scania em que você se 

candidatou para a vaga ou para a unidade em que você é 

contratado; 

• Quando você participa de compartilhamento de conhecimentos 

internos com outros funcionários do Grupo Scania, os seus 

dados pessoais serão compartilhados com estes; 

• Quando participa de treinamentos, os seus dados pessoais 

serão compartilhados com os prestadores coordenadores de 

treinamento; 



• Quando cumprimos as nossas obrigações enquanto 

empregador, compartilhamos os seus dados pessoais com 

bancos e companhias de seguros; 

• Quando cumprimos as nossas obrigações sobre acordo coletivo 

e legislação, compartilhamos seus dados pessoais com os 

sindicatos e conselhos profissionais. 

Em casos que precisamos compartilhar os seus dados pessoais com 

os nossos parceiros de negócios, exigimos que eles tratem os seus 

dados pessoais com o mesmo respeito e integridade que nós.  

Ainda, se exigido por lei, podemos compartilhar os seus dados 

pessoais com as autoridades ou órgãos públicos. 

ONDE A SCANIA TRATA OS MEUS 
DADOS PESSOAIS? 

A Scania é uma empresa global com operações em mais de 100 

países. Para fornecer os melhores produtos e prestar os melhores 

serviços, utilizamos a nossa organização global e uma rede global de 

parceiros confiáveis. Isto significa que, por vezes, tratamos os seus 

dados dentro ou fora do Brasil. Ao fazer isto, cumprimos sempre com 

as leis e regulamentações existentes, assim como decisões judiciais, e 

garantimos que os seus dados são manuseados de forma segura. Se 

os seus dados forem transferidos para fora do Brasil, isto será feito 

conforme as legislações aplicáveis, de acordo com as hipóteses 

permitidas e utilizando mecanismos de transferência apropriados. 

Neste contexto, "tratamento" significa qualquer operação ou conjunto 

de operações envolvendo dados pessoais, como; coleta, produção, 

recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, 

distribuição, processamento, arquivamento, armazenamento, 



eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, 

comunicação, transferência, difusão e extração. 

COMO A SCANIA PROTEGE OS 
MEUS DADOS PESSOAIS? 

Estamos comprometidos em proteger sempre os seus dados 

pessoais, tomaremos todas as medidas de segurança legais, técnicas 

e organizacionais para proteger adequadamente os dados pessoais 

que tratamos contra acessos não autorizados, situações acidentais ou 

ilícitas de destruição, perda, alteração, comunicação ou qualquer 

forma de tratamento inadequado ou ilícito. 

As nossas medidas de segurança são continuamente melhoradas de 

acordo com o desenvolvimento dos produtos e serviços de segurança 

disponíveis. 

DURANTE QUANTO TEMPO A 
SCANIA GUARDA OS MEUS 
DADOS PESSOAIS? 

Cada atividade de tratamento de dados pessoais têm os seus próprios 

períodos de retenção que lhes são aplicáveis de acordo com a base 

legal e/ou o objetivo do tratamento. 

Armazenamos os seus dados pessoais apenas pelo tempo necessário 

para: 

• Cumprir as nossas obrigações contratuais perante você; 

• Atingir as finalidades para as quais os dados pessoais foram 

coletados; 

• Cumprir com obrigações legais; 



• Para defesa de direitos em processos administrativos e judiciais. 

A SCANIA FAZ USO DE DECISÃO 
AUTOMATIZADA E 
PERFILAMENTO?  

O uso de decisão automatizada é utilizado no Recrutamento. Os 

critérios básicos, como o grau acadêmico, as competências de 

idiomas e/ou a experiência profissional específica, são definidos para 

cada posição. As qualificações do candidato a emprego são 

comparadas com os critérios da Scania definidos para a vaga. Se um 

candidato não preencher os requisitos básicos para a posição 

específica a que se candidatou, será desqualificado para a vaga. O 

candidato pode candidatar-se a outras posições. 

O perfilamento é utilizado na seleção de empregados para programas 

internos de desenvolvimento individual. O perfilamento é efetuado com 

base em qualificações formais, testes de personalidade e testes de 

capacidade lógica. Se for admitido, o perfil é utilizado para designar 

um programa de desenvolvimento individual para cada colaborador 

participante. 

A Scania pode ainda usar perfis dos visitantes de seu site para 

personalizar e adaptar qualquer marketing de acordo com as 

preferências de cada um deles. 

QUAIS SÃO OS MEUS DIREITOS? 

Direito de confirmação da existência de 
tratamento 

Você pode solicitar a confirmação da existência de tratamento de seus 

dados pessoais pela Scania. 



Direito de acesso 

Você tem o direito de obter informação sobre como tratamos os seus 

dados pessoais. Neste caso, você tem o direito de receber uma cópia 

que mostre os dados pessoais que tratamos a seu respeito, incluindo 

as finalidades do tratamento, o destinatário das categorias, o período 

de retenção previsto e a existência de uma decisão automatizada 

(incluindo definição de perfis). Uma vez confirmada a sua identidade, o 

extrato será entregue de forma segura, inteligível e facilmente 

acessível. 

 

 

Direito à correção 

Tem o direito de atualizar ou corrigir as suas informações para garantir 

que possuímos as informações corretas. 

Direito de eliminação, bloqueio e 
anonimização de dados 

Você pode solicitar a eliminação, bloqueio ou anonimização dos seus 

dados pessoais quando: 

- Se os dados pessoais já não forem necessários para os fins para os 

quais foram coletados, ou tratados de outra forma; 

- Se você tiver se oposto à sua utilização e não existirem outros 

motivos legítimos que nos autorizem a tratar; 

- Se a eliminação for necessária para cumprir uma obrigação legal ou 

se os dados pessoais tiverem sido processados de forma ilegal. 

- Se forem tratados em desconformidade com a legislação aplicável. 



 

Ainda, quando os dados forem tratados pela Scania mediante o 

consentimento do titular, este poderá solicitar a eliminação de tais 

dados. 

Direito de revisão de decisões 
automatizadas, incluindo definição de perfil 

Tem o direito de não estar sujeito a uma decisão baseada unicamente 

no tratamento automatizado, incluindo a caracterização, que pode 

produzir efeitos legais ou similares que afetem os seus interesses. 

Tem o direito de se opor a tal tratamento de dados pessoais. 

Além disso, você tem o direito de: 

- ser informado sobre a existência do uso de decisão automatizada, 

inclusive a definição de perfis; 

- receber informações significativas sobre a lógica envolvida, a 

importância e as consequências previstas do tratamento, e  

- obter intervenção humana para expressar seu ponto de vista e 

contestar a decisão automatizada. 

 

Direito à portabilidade dos dados 

Tem o direito de obter os dados pessoais que nos forneceu para os 

utilizar em outro lugar. Este direito se aplicará conforme a 

regulamentação da Autoridade Nacional de Proteção de Dados e 

observados os segredos comerciais e industriais da Scania.  

Direito à informação sobre o uso 

compartilhado 



Você tem o direito de saber sobre o uso compartilhado de seus dados. 

Ou seja, de saber com quais entidades, sejam públicas ou privadas, a 

Scania compartilhou os seus dados. 

Direitos em relação ao consentimento 

Você tem o direito de revogar o seu consentimento. Os tratamentos 

realizados anteriormente, sob o consentimento fornecido, são 

considerados válidos enquanto não houver a solicitação de eliminação 

de tais dados pessoais. 

Você também tem o direito de, nos tratamentos em que forem 

solicitados o seu consentimento prévio, ser informado sobre as 

consequências negativas caso o consentimento não seja fornecido por 

você. 

Registro de uma reclamação 

Se acreditar que os seus dados pessoais não estão sendo tratados 

em conformidade com a legislação atual, informe-nos o mais rápido 

possível. Também tem o direito de apresentar uma reclamação 

perante a Autoridade Nacional de Proteção de Dados. 

COMO ENTRO EM CONTATO 
COM A SCANIA SE TIVER 
PERGUNTAS OU UMA 
RECLAMAÇÃO?? 

Nome do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO): 

Alexandre Bailão. 



Entrar em contato com o DPO: 

https://www.scania.com/br/pt/home/admin/misc/privacy-

statement/contato.html 

Endereço: Av. José Odorizzi nº 151, P28-44  São Bernardo do 

Campo/SP, CEP: 09810-902. 

DADOS PESSOAIS QUE 
TRATAMOS 

Os dados pessoais que tratamos dependem da sua relação com a 

Scania. Nas categorias abaixo, você terá acesso às informações 

detalhadas sobre os dados pessoais que tratamos para diferentes 

finalidades. 

CLIENTE 

Quais dados pessoais que a 

Scania trata quando você é 

um cliente? 
Quando você representa sua empresa, precisamos tratar seus dados 

pessoais para os fins listados abaixo.  

Vale ressaltar que apenas teremos acesso aos dados de performance e 

comportamento de direção do seu veículo, se ele for um veículo 

conectado Scania ou quando você solicitar um serviço pontual que 

necessita de tais informações. 

 

Por que 
tratamos os 
seus dados 

pessoais? 

Por que tratamos os seus 
dados pessoais? 

Por que 
tratamos os 
seus dados 

pessoais? 

Para negociação de 
um contrato ou 

serviço 

• Se pessoa física, dados de contato do 
cliente, como nome, telefone, e-mail. 

 
• Se pessoa jurídica, informações de 

um contato/representante da empresa 
como nome, telefone, e-mail. 

Execução de 
contrato 



Para fornecer o 
orçamento 

• Se pessoa física, dados de contato do 
cliente, como nome, telefone, e-mail. 

 
• Se pessoa jurídica, informações de 

um contato/representante da empresa 
como nome, telefone, e-mail. 

 
• Compras e transações 

 
• Comportamento de direção, como, 

por exemplo, estilo de condução, 
incluindo geolocalização, tempo de 

operação e configurações de 
preferência. 

 
• Dados de identificação, por exemplo, 

os números de identificação do veículo, 
ID do motorista, número IP, endereço 

MAC, sistema de TI e ID do usuário 
 

• Dados de performance do veículo, 
como, por exemplo, informação dos 

componentes dos veículos, consumo 
de combustível, uso dos freios, 

mudança de marcha, uso da bateria, 
dados do motor e códigos de erro. 

Execução de 
contrato 

Para fornecer um 
serviço financeiro 

• Dados financeiros do cliente, dos 
sócios, quando pessoa física e/ou 

pessoa jurídica; são tratados dados 
como informações bancárias, score de 

crédito, profissão, rendimentos e 
patrimônio 

 
•Se pessoa física, informações 

pessoais como nome, telefone, CPF, 
endereço residencial e-mail, estado 
civil, data de nascimento, endereço, 

escolaridade 
 

• Se pessoa jurídica, informações de 
um contato/representante da empresa 

como nome, telefone, e-mail, entre 
outros. 

 
• Outras informações, cujo a 

obrigatoriedade de coleta está prevista 
em regulamentação ou lei 

Execução de 
contrato 



Para fornecer um 
serviço financeiro 

• Dados financeiros do cliente, dos 
sócios, quando pessoa física e/ou 

pessoa jurídica; são tratados dados 
como informações bancárias, score de 

crédito, profissão, rendimentos e 
patrimônio 

 
•Se pessoa física, informações 

pessoais como nome, telefone, CPF, 
endereço residencial e-mail, estado 
civil, data de nascimento, endereço, 

escolaridade 
 

• Se pessoa jurídica, informações de 
um contato/representante da empresa 

como nome, telefone, e-mail, entre 
outros. 

 
• Outras informações, cujo a 

obrigatoriedade de coleta está prevista 
em regulamentação ou lei 

Proteção do 
crédito 

Para executar ou 
entregar o objeto de 
um contrato e para 
prestar serviços de 

assistência 

• Se pessoa física, dados de contato do 
cliente, como nome, telefone, e-mail. 

 
• Se pessoa jurídica, informações de 

um contato/representante da empresa 
como nome, telefone, e-mail. 

 
• Comportamento de direção, como, 

por exemplo, estilo de condução, 
incluindo geolocalização, tempo de 

operação e configurações de 
preferência 

 
• Dados de identificação, por exemplo, 

os números de identificação do veículo, 
ID do motorista, número IP, endereço 

MAC, sistema de TI e ID do usuário 
 

• Dados de performance do veículo, 
como, por exemplo, informação dos 

componentes dos veículos, consumo 
de combustível, uso dos freios, 

mudança de marcha, uso da bateria, 
dados do motor e códigos de erro 

Execução de 
Contrato 

Para o informar sobre 
os produtos e 
serviços que 

• Se pessoa física, dados de contato do 
cliente, como nome, telefone, e-mail. 

 

Legítimo 
interesse 



acreditamos ser do 
seu interesse 

• Se pessoa jurídica, informações de 
um contato/representante da empresa 

como nome, telefone, e-mail. 
 

• Preferências em relação aos produtos 
Scania 

 
• Profissão 

 
• Localização de mercado 

• Comportamento de direção, como, 
por exemplo, estilo de condução, 

incluindo geolocalização, tempo de 
operação e configurações de 

preferência 
 

• Dados de identificação, por exemplo, 
os números de identificação do veículo, 

ID do motorista, número IP, endereço 
MAC, sistema de TI e ID do usuário 

 
• Dados de performance do veículo, 
como, por exemplo, informação dos 

componentes dos veículos, consumo 
de combustível, uso dos freios, 

mudança de marcha, uso da bateria, 
dados do motor e códigos de erro 

Para acompanhar o 
nosso desempenho e 
ter ciência, através de 

pesquisas, do seu 
grau de satisfação 

em relação aos 
nossos produtos e 

serviços. 

• Se pessoa física, dados de contato do 
cliente, como nome, telefone, e-mail. 

 
• Se pessoa jurídica, informações de 

um contato/representante da empresa 
como nome, telefone, e-mail. 

 
• Preferências do contato em relação 

aos produtos Scania 
 

• Compras e outras transações 
 

• Dados de identificação, por exemplo, 
os números de identificação do veículo, 

ID do motorista, número IP, endereço 
MAC, sistema de TI e ID do usuário 

 
• Dados de performance do veículo, 
como, por exemplo, informação dos 

componentes dos veículos, consumo 
de combustível, uso dos freios, 

Legítimo 
interesse 



mudança de marcha, uso da bateria, 
dados do motor e códigos de erro 

 
•  Endereço IP, sistema operacional, 

tipo de dispositivo, nome e versão do 
aplicativo, nome e versão do navegador 

e suas respostas às perguntas da 
pesquisa 

Para processar sua 
compra online 

• Se pessoa física, dados de contato do 
cliente, como nome, telefone, e-mail. 

 
• Se pessoa jurídica, informações de 

um contato/representante da empresa 
como nome, telefone, e-mail. 

 
• Endereço de entrega 

 
• Informações de transações de 

compras 

Execução de 
contrato 

 
Para criar um banco 

de dados de 
potenciais clientes. 

Por exemplo: usando 
dados 

compartilhados por 
terceiros 

• Se pessoa física, dados de contato do 
potencial cliente, como nome, telefone, 

e-mail. 
 

• Se pessoa jurídica, informações de 
um contato/representante da empresa 

como nome, telefone, e-mail. 

Legítimo 
interesse 

Para tomar ações 
corretivas e informá-

lo sobre as 
manutenções 
necessárias 

conforme a utilização 
do veículo 

• Se pessoa física, dados de contato do 
cliente, como nome, telefone, e-mail. 

 
• Se pessoa jurídica, informações de 

um contato/representante da empresa 
como nome, telefone, e-mail. 

 
• Compras e outras transações 

 
• Comportamento de direção, como, 

por exemplo, estilo de condução, 
incluindo geolocalização, tempo de 

operação e configurações de 
preferência. 

 
• Dados de identificação, por exemplo, 

os números de identificação do veículo, 
ID do motorista, número IP, endereço 

MAC, sistema de TI e ID do usuário 
 

• Dados de performance do veículo, 

Legítimo 
interesse  



como, por exemplo, informação dos 
componentes dos veículos, consumo 

de combustível, uso dos freios, 
mudança de marcha, uso da bateria, 
dados do motor e códigos de erro. 

 
• Registros de utilização dos nossos 

sistemas de TI 

Para tomar ações 
corretivas e informá-

lo sobre as 
manutenções 
necessárias 

conforme a utilização 
do veículo 

• Se pessoa física, dados de contato do 
cliente, como nome, telefone, e-mail. 

 
• Se pessoa jurídica, informações de 

um contato/representante da empresa 
como nome, telefone, e-mail. 

 
• Compras e outras transações 

 
• Comportamento de direção, como, 

por exemplo, estilo de condução, 
incluindo geolocalização, tempo de 

operação e configurações de 
preferência. 

 
• Dados de identificação, por exemplo, 

os números de identificação do veículo, 
ID do motorista, número IP, endereço 

MAC, sistema de TI e ID do usuário 
 

• Dados de performance do veículo, 
como, por exemplo, informação dos 

componentes dos veículos, consumo 
de combustível, uso dos freios, 

mudança de marcha, uso da bateria, 
dados do motor e códigos de erro. 

 
• Registros de utilização dos nossos 

sistemas de TI 

Execução de 
contrato 

Analisar e melhorar a 
qualidade e 

desenvolver os 
nossos produtos e 

serviços, novos ou já 
existentes, bem como 
a nossa organização. 

• Se pessoa física, dados de contato do 
cliente, como nome, telefone, e-mail. 

 
• Se pessoa jurídica, informações de 

um contato/representante da empresa 
como nome, telefone, e-mail. 

 
• Compras e outras transações 

 
• Comportamento de direção, como, 

por exemplo, estilo de condução, 

Legítimo 
interesse 



incluindo geolocalização, tempo de 
operação e configurações de 

preferência. 
 

• Dados de identificação, por exemplo, 
os números de identificação do veículo, 

ID do motorista, número IP, endereço 
MAC, sistema de TI e ID do usuário 

 
• Dados de performance do veículo, 
como, por exemplo, informação dos 

componentes dos veículos, consumo 
de combustível, uso dos freios, 

mudança de marcha, uso da bateria, 
dados do motor e códigos de erro. 

 
• Registros de utilização dos nossos 

sistemas de TI 
 

• Respostas das pesquisas de 
satisfação 

Cumprir com 
obrigações legais  

e solicitações 
decorrentes da 

aplicação da lei por 
autoridades legítimas 

• Se pessoa física, dados de contato do 
cliente, como nome, telefone, e-mail. 

 
• Se pessoa jurídica, informações de 

um contato/representante da empresa 
como nome, telefone, e-mail. 

 
• Endereço de entrega 

 
• Compras e outras transações 

 
• Comportamento de direção, como, 

por exemplo, estilo de condução, 
incluindo geolocalização, tempo de 

operação e configurações de 
preferência. 

 
• Dados de identificação, por exemplo, 

os números de identificação do veículo, 
ID do motorista, número IP, endereço 

MAC, sistema de TI e ID do usuário 
 

• Dados de performance do veículo, 
como, por exemplo, informação dos 

componentes dos veículos, consumo 
de combustível, uso dos freios, 

mudança de marcha, uso da bateria, 

Obrigação Legal 



dados do motor e códigos de erro. 
 

• Registros de utilização dos nossos 
sistemas de TI 

 
• Cargo da pessoa e assinatura 

Para fornecer, para 
vocês, informações 

previamente 
solicitadas e 
atualizações 
relevantes 

• Se pessoa física, dados de contato do 
cliente, como nome, telefone, e-mail. 

 
• Se pessoa jurídica, informações de 

um contato/representante da empresa 
como nome, telefone, e-mail. 

 
• Dados de identificação, por exemplo, 

os números de identificação do veículo, 
ID do motorista, número IP, endereço 

MAC, sistema de TI e ID do usuário 
 

• Dados de performance do veículo, 
como, por exemplo, informação dos 

componentes dos veículos, consumo 
de combustível, uso dos freios, 

mudança de marcha, uso da bateria, 
dados do motor e códigos de erro. 

 
• Registros de utilização dos nossos 

sistemas de TI 

Legítimo 
interesse 

Para realizar uma 
venda na Scania 

Shop 

• Dados de identificação (Nome, RG, 
CPF, e-mail, telefone, endereço. 

 
• Nacionalidade 

  
• Preferências em relação aos produtos 

da Scania Shop  
 

• Histórico de compras anteriores 

Execução de 
contrato 

Para fornecer 
informações 

solicitadas por você e 
atualizações 
relevantes 

• Informações de contato (tais como 
nome, e-mail, número de telefone, 

endereço) 
• Dados de identificação, por exemplo o 

placa do veículo, reboque, 
superestrutura ou motor, bem como a 
identificação do condutor, número IP, 
endereço MAC, sistema informático e 

identificação do utilizador 
• Geo-localização 

• Dados de desempenho do veículo, 

Legítimo 
Interesse 



reboque, superestrutura, motor e 
outros produtos, por exemplo 

informação dos componentes do 
veículo, consumo de combustível, 

utilização dos travões, mudança de 
velocidades, utilização da bateria, 
dados do motor e códigos de erro 
• Registos de sistema dos nossos 

sistemas de TI 
 

 

MOTORISTA 
 

QUAIS DADOS PESSOAIS QUE A 
SCANIA TRATA QUANDO VOCÊ É 
UM MOTORISTA OU OPERADOR? 

Se você dirige um veículo Scania ou 
opera uma máquina com componente 
scania 

Quando o veículo que você dirige é um veículo conectado Scania, 

coletamos vários tipos de dados operacionais do veículo, como o 

consumo de combustível, os padrões de condução, a geolocalização 

do veículo, os códigos de erro, etc. Algumas dessas informações se 

transformam em dados pessoais quando pudermos identificar quem 

está conduzindo o veículo ou operando a máquina. 

Tratamos estes dados, por exemplo, para: 

• prestar os serviços solicitados pelo cliente; 

• mediante prévio pedido, fornecer serviços de entretenimento no 

veículo; 

• fazer diagnósticos remotos e planejamento de reparações e 

manutenções; 

• prestar assistência; 



• cumprir obrigações contratuais e obrigações legais; 

• pesquisar, melhorar a qualidade e desenvolver os nossos 

produtos e serviços; 

• Informar atualizações relevantes. 

Os dados que coletamos são fornecidos pelo seu empregador, 

coletados pelo veículo ou criados nos nossos sistemas de TI que você 

utiliza. 

você participa de uma competição de 
motoristas organizada pela Scania 

Se você optar por participar de uma competição de motoristas 

organizada pela Scania, nós precisamos coletar alguns dos seus 

dados pessoais, como, por exemplo, o seu nome e as informações de 

contato, a fim de efetuarmos o seu registro e garantirmos a sua 

participação na competição. Estes dados pessoais são fornecidos 

diretamente por você. 

Se você tem uma emergência na 
estrada e liga para o Scania Assistance 

Se tiver uma emergência na estrada e optar por entrar em contato 

conosco para solicitar assistência de emergência, precisaremos tratar 

os seus dados pessoais para o identificar, compreender a sua 

situação de emergência, prestar a assistência devida e contatá-lo para 

transmitir as informações sobre o seu caso de assistência. 

Por que tratamos 
os seus dados 

pessoais? 

Quais as categorias de 
dados pessoais que 

TRATAMOS? 
Base Legal 



Para fornecer os serviços 
conectados Scania, ou 
qualquer outro serviço 
solicitado pelo cliente, 

como, por exemplo, 
solicitações de reparo e 

manutenção, diagnósticos 
remotos; bem como para 

análises de reparos e 
manutenção, 

planejamento e estimação 
de tempo de 

visita/manutenção, para 
fornecer soluções 

eficientes e suporte a 
partir da análise de dados 
de colisões, acidentes ou 
incidentes envolvendo os 

veículos 

• Comportamento de direção, 
como, por exemplo, estilo de 

condução, incluindo 
geolocalização, tempo de 

operação e configurações de 
preferência 

 
• Dados de identificação, por 

exemplo, os números de 
identificação do veículo, ID do 

motorista, número IP, endereço 
MAC, sistema de TI e ID do 

usuário 
 

• Dados de performance do 
veículo, como, por exemplo, 

informação dos componentes 
dos veículos, consumo de 

combustível, uso dos freios, 
mudança de marcha, uso da 

bateria, dados do motor e 
códigos de erro 

 
• Registros de utilização dos 

nossos sistema de TI 

Execução de 
contrato 

Para acompanhar as 
obrigações contratuais do 

cliente 

• Dados de contato, como 
nome, telefone, e-mail, 

endereço 

Execução de 
contrato 

Para fornecer assistência 
de emergência na estrada 

(Scania Assistence) 

• Dados de contato, como 
nome, telefone, e-mail, 
endereço, entre outros 

(especificar) 
 

• O nome da empresa para a 
qual trabalha  

 
• Dados de identificação, por 

exemplo, os números de 
identificação do veículo, ID do 

motorista, número IP, endereço 
MAC, sistema de TI e ID do 

Execução de 
contrato 



usuário 
 

• Placa do Veículo 
 

• Descrição da emergência, de 
qualquer ferimento e 

necessidade de assistência 
médica 

 
• Posição geográfica 

 
• Dados do veículo para 

diagnóstico remoto 
 

• Registros de áudio ou vídeo 

Para tomar ações 
corretivas 

• Dados de contato, como 
nome, telefone, e-mail, 

endereço. 
 

• Endereço de entrega 
 

• Compras e outras transações 
 

• Comportamento de direção, 
como, por exemplo, estilo de 

condução, incluindo 
geolocalização, tempo de 

operação e configurações de 
preferência. 

 
• Dados de identificação, por 

exemplo, os números de 
identificação do veículo, ID do 

motorista, número IP, endereço 
MAC, sistema de TI e ID do 

usuário 
 

• Dados de performance do 
veículo, como, por exemplo, 

informação dos componentes 
dos veículos, consumo de 

combustível, uso dos freios, 
mudança de marcha, uso da 

bateria, dados do motor e 
códigos de erro. 

 

Execução de 
contrato  



• Registros de utilização dos 
nossos sistemas de TI 

Para tomar ações 
corretivas 

• Dados de contato, como 
nome, telefone, e-mail, 

endereço. 
 

• Endereço de entrega 
 

• Compras e outras transações 
 

• Comportamento de direção, 
como, por exemplo, estilo de 

condução, incluindo 
geolocalização, tempo de 

operação e configurações de 
preferência. 

 
• Dados de identificação, por 

exemplo, os números de 
identificação do veículo, ID do 

motorista, número IP, endereço 
MAC, sistema de TI e ID do 

usuário 
 

• Dados de performance do 
veículo, como, por exemplo, 

informação dos componentes 
dos veículos, consumo de 

combustível, uso dos freios, 
mudança de marcha, uso da 

bateria, dados do motor e 
códigos de erro. 

 
• Registros de utilização dos 

nossos sistemas de TI 

Legítimo 
interesse 



Analisar e melhorar a 
qualidade e desenvolver 

os nossos produtos e 
serviços, novos ou já 

existentes 

• Dados de contato, como 
nome, telefone, e-mail, 

endereço. 
 

 • Dados organizacionais, como 
nome da empresa, país, 
endereço e telefone da 

empresa. 
 

• Comportamento de direção, 
como, por exemplo, estilo de 

condução, incluindo 
geolocalização, tempo de 

operação e configurações de 
preferência. 

 
• Dados de identificação, por 

exemplo, os números de 
identificação do veículo, ID do 

motorista, número IP, endereço 
MAC, sistema de TI e ID do 

usuário 
 

• Dados de performance do 
veículo, como, por exemplo, 

informação dos componentes 
dos veículos, consumo de 

combustível, uso dos freios, 
mudança de marcha, uso da 

bateria, dados do motor e 
códigos de erro. 

 
• Casos de Assistências 

emergenciais 
 

• Registros de utilização dos 
nossos sistemas de TI 

 
• Respostas das pesquisas de 

satisfação 

Legítimo 
interesse 



Cumprir com obrigações 
legais  

e solicitações decorrentes 
da aplicação da lei por 
autoridades legítimas 

• Dados de contato, como 
nome, telefone, e-mail, 

endereço. 
• Endereço de entrega 

 
• Compras e outras transações 

 
• Comportamento de direção, 
como, por exemplo, estilo de 

condução, incluindo 
geolocalização, tempo de 

operação e configurações de 
preferência. 

 
• Dados de identificação, por 

exemplo, os números de 
identificação do veículo, ID do 

motorista, número IP, endereço 
MAC, sistema de TI e ID do 

usuário 
 

• Dados de performance do 
veículo, como, por exemplo, 

informação dos componentes 
dos veículos, consumo de 

combustível, uso dos freios, 
mudança de marcha, uso da 

bateria, dados do motor e 
códigos de erro. 

 
• Registros de utilização dos 

nossos sistemas de TI 

Obrigação 
Legal 

Para fornecer, para vocês, 
informações previamente 
solicitadas e atualizações 

relevantes 

• Dados de contato, como 
nome, telefone, e-mail, 

endereço. 
 

• Dados de identificação, por 
exemplo, os números de 

identificação do veículo, ID do 
motorista, número IP, endereço 

MAC, sistema de TI e ID do 
usuário 

 
• Dados de performance do 
veículo, como, por exemplo, 

informação dos componentes 
dos veículos, consumo de 

combustível, uso dos freios, 

Legítimo 
interesse 



mudança de marcha, uso da 
bateria, dados do motor e 

códigos de erro. 

Para acompanhar o nosso 
desempenho e ter ciência, 
através de pesquisas, do 

seu grau de satisfação em 
relação aos nossos 
produtos e serviços. 

• Dados de contato, como 
nome, telefone, e-mail, 

endereço. 
 

 • Dados organizacionais, como 
nome da empresa, país, 
endereço e telefone da 

empresa. 
 

• Preferências de contato 
 

• Compras e outras transações 
 

• Dados de identificação, por 
exemplo, os números de 

identificação do veículo, ID do 
motorista, número IP, endereço 

MAC, sistema de TI e ID do 
usuário 

 
• Dados de performance do 
veículo, como, por exemplo, 

informação dos componentes 
dos veículos, consumo de 

combustível, uso dos freios, 
mudança de marcha, uso da 

bateria, dados do motor e 
códigos de erro 

 
•  Endereço IP, sistema 

operacional, tipo de dispositivo, 
nome e versão do aplicativo, 

nome e versão do navegador e 
suas respostas às perguntas da 

pesquisa 

Legítimo 
interesse 



Para processar sua 
participação nas nossas 

competições de 
motoristas 

• Idade 
 

• Preferência de língua 
 

• Dados de contato, como 
nome, telefone, e-mail, 

endereço. 
 

• O nome da empresa para a 
qual trabalha  

Consentimento 

Para fornecer um 
orçamento para o cliente / 

seu empregador 

• Dados de identificação, por 
exemplo, os números de 

identificação do veículo, ID do 
motorista, número IP, endereço 

MAC, sistema de TI e ID do 
usuário 

 
• Dados de performance do 
veículo, como, por exemplo, 

informação dos componentes 
dos veículos, consumo de 

combustível, uso dos freios, 
mudança de marcha, uso da 

bateria, dados do motor e 
códigos de erro 

 
•  Endereço IP, sistema 

operacional, tipo de dispositivo, 
nome e versão do aplicativo, 

nome e versão do navegador e 
suas respostas às perguntas da 

pesquisa 

Execução de 
contrato 

Para monitorar a 
segurança dos veículos 

para conseguir identificar 
ataques e violações de 
segurança e tomar as 

medidas cabíveis. 

Identificação do veículo e 
controle eletrônico de 

identificação 

Obrigação 
legal 

Para melhorar a 
segurança e cumprir a 
legislação referente à 
segurança do veículo. 

• Dados comportamentais e de 
desempenho do veículo e do 

motorista; 
• Monitoramento, gravações e 

imagens. 

Obrigação 
Legal 

 

CANDIDATO  



Quais dados pessoais que a 

Scania trata quando você é 

um CANDIDATO A EMPREGO? 

Quando você aplica para uma posição na Scania, nós pedimos para 

que você providencie alguns dados pessoais de acordo com o 

processo para o qual você aplicou e, se você for contratado, para 

preparar o seu contrato de trabalho. 

Observação: Quando "Identificadores pessoais" é listado abaixo, são 

utilizados um ou mais elementos de dados que identificam uma 

pessoa. Isto inclui o número de identificação pessoal, o nome, a 

assinatura digital ou a assinatura em papel, o número da Carteira 

Nacional de Habilitação, o número de identificação do empregado e o 

cartão de identificação do empregado, o número de telefone 

profissional e privado, o endereço de e-mail profissional e privado e o 

usuário de login.  

Por que tratamos os 
seus dados pessoais? 

Quais as categorias de dados 
pessoais que tratamos? Base Legal Retenção 

Marca do Empregador Marca do Empregador 
Marca do 
Empregador   

Para atrair 
competências futuras 
e engajar nossos 
empregados, os dados 
pessoais são utilizados 
para gerir diferentes 
ações, tais como 
eventos, casos, 
competições e visitas 

 • Dados de navegação na Web 
• Formação acadêmica e 
competências 
• Identificadores pessoais 
• Experiência profissional 
• Organização profissional 

Legítimo 
interesse 

Máximo de 2 
anos após o 
evento 

Para que o Programa 
de Estágio da Scania 
encontre futuros 
empregados, difunda 
uma imagem positiva 
da Scania como 
empregador atrativo e 
crie embaixadores 
para o Grupo Scania 

• Agência e conta bancária 
• Tamanho de roupa 
• Data de admissão 
• Identificadores pessoais 
• Endereço residencial 
• Organização profissional 
• Educação e competências 
• Foto 

Legítimo 
interesse 

Até o fim do 
evento 



Recrutamento       

Gerir a base de dados 
de candidatos para 
corresponder os 
candidatos as 
posições de trabalho 
no Grupo Scania, 
incluindo a criação de 
uma requisição de 
emprego, a 
publicidade, a seleção 
de candidatos a partir 
de candidaturas e de 
grupos de candidatos, 
a avaliação, as 
entrevistas e a oferta 

• Formação acadêmica e 
competências 
• Identificadores pessoais 
• Dados sobre a contratação 
• Etnia quando e onde for 
obrigatório por lei 
• Idade, data de nascimento, 
gênero e nacionalidade 
• Endereço residencial 
• Organização profissional 
• Dados comportamentais e de 
desempenho 
• Dados criminais/legais 
• Dados financeiros 
• Relatórios de saúde e testes 
de saúde 
• País preferido para trabalhar 
• Experiência profissional 
• Conta nas redes sociais 
• Foto 

Legítimo 
interesse 

De acordo 
com leis 
locais e 
regulamentos 
de 
recrutamento 
e seleção da 
Scania  

Efetuar verificação de 
antecedentes de 
candidatos 

• Dados comportamentais e de 
desempenho 
• Licenças, férias e horas de 
trabalho 
• Identificadores pessoais 
• Experiência profissional Consentimento 14 dias 

Realizar testes em 
cadidatos de emprego 

• Identificadores pessoais 
• Dados comportamentais e de 
desempenho Consentimento 

Máximo de 30 
dias após o 
encerramento 
da conta do 
usuário ou 24 
meses após a 
última 
atividade do 
usuário no 
sistema 

Para recrutamento 
futuro 

• Identificadores pessoais 
• Endereço residencial 
• País preferido 
• Dados profissionais 
• Experiência profissional 
• Formação acadêmica e 
competências 
• Conta nas redes sociais 
• Foto Consentimento 

Máximo de 24 
meses a 
partir da 
última edição 
de 
informações 
pessoais 



Elaborar e celebrar 
contratos de trabalho 

• Formação acadêmica e 
competências 
• Dados sobre o emprego 
• Dados financeiros 
• Licenças, férias e horas de 
trabalho 
• Identificadores pessoais 
• Experiência profissional 
• Organização profissional 
• Data de nascimento, gênero e 
nacionalidade 
• Endereço residencial 
• Contato de emergência 

Execução de 
contrato 

Máximo de 10 
anos 

Preparar a integração 
para os candidatos 
selecionados 

• Dados financeiros 
• Data de nascimento, gênero e 
nacionalidade 
• Endereço residencial 
• Contato de emergência e 
dependentes 
• Dados de emprego 
• Identificadores pessoais 
• Folgas, férias e horas de 
trabalho 
• Foto 
• Dados de utilização de TI 

Execução de 
contrato 

Máximo de 90 
dias após o 
término do 
onboarding 

Preparar o programa 
de Estágio da Scania 

• Tamanho de roupas e sapatos 
• Dados sobre o emprego 
• Identificação pessoal 
• Organização profissional 
• Endereço residencial 
• Salário 
• Foto 

Execução de 
contrato 

Até o 
contrato 
acabar. O 
endereço de 
e-mail é 
retirado até o 
participante 
terminar a 
formação 
acadêmica. 

Utilizar as estatísticas 
relacionadas com a 
área de Recursos 
Humanos para efeitos 
de acompanhamento e 
como base para as 
decisões relacionadas 
a Recursos Humanos 

• Formação acadêmica e 
competências 
• Identificadores pessoais 
• Dados sobre o emprego 
• Dados de reabilitação e 
acidentes de trabalho, lesões, 
etc. 
• Idade, data de nascimento e 
gênero 
• Endereço residencial 
• Organização profissional 
- Dados comportamentais e de 
desempenho 
- Dados financeiros 
- Passagem anterior pela 
Scania 
- Experiência profissional 

Legítimo 
interesse   



 

 

COLABORADOR 

Quais dados pessoais que a 

Scania trata quando você é 

um COLABORADOR? 

 

Como empregador, a Scania tratará dados pessoais de colaboradores, 

terceirizados e aposentados. 

Como colaborador na Scania, nós tratamos suas informações pessoais, 

por exemplo, para: 

• administrar suas atividades 

• cumprir com obrigações legais como empregador 

• manter a segurança dos ativos da empresa e dos demais 

colaboradores 

• contatar e informar os colaboradores 

• orientar, planejar e avaliar o seu trabalho 

Após a sua saída da Scania, tratamos quantidades limitadas de dados 

pessoais necessários para cumprir as nossas obrigações legais, por 

exemplo, dados pessoais que demonstrem o período em que esteve 

empregado. 

Observação: Quando "Identificadores pessoais" é listado abaixo, são 

utilizados um ou mais elementos de dados que identificam uma 

pessoa. Isto inclui o número de identificação pessoal, o nome, a 

assinatura digital ou a assinatura em papel, o número da Carteira 

Nacional de Habilitação, o número de identificação do empregado e o 

cartão de identificação do empregado, o número de telefone 



profissional e privado, o endereço de e-mail profissional e privado e o 

usuário de login. 

Por que tratamos os 
seus dados pessoais E 
POR QUANTO TEMPO? 

Quais as categorias 
de dados pessoais 
que TRATAMOS? Base Legal Retenção 

Marca do Empregador       

Para promover a Scania 
aos empregados 

• Dados de 
navegação na Web 
• Formação 
acadêmica e 
competências 
• Identificadores 
pessoais 
• Experiência 
profissional 
• Organização 
profissional 

Legitimo 
interesse 

Máximo de dois anos 
após o evento 

Para criar um perfil 
fictício para entender 
melhor e atrair futuros 
talentos 

• Idade, sexo, 
nacionalidade 
• Organização 
profissional 
• Formação 
acadêmica e 
competências 
• Identificadores 
pessoais 
• Experiência 
profissional 

Legítimo 
interesse 

Até o fim da entrevista, 
por no máximo 3 meses 

Recrutamento       

Gerir a base de dados 
de candidatos para 
corresponder os 
candidatos as posições 
de trabalho no Grupo 
Scania, incluindo a 
criação de uma 
requisição de emprego, 
a publicidade, a seleção 
de candidatos a partir 
de candidaturas e de 
grupos de candidatos, a 
avaliação, as 
entrevistas e a oferta 

• Formação 
acadêmica e 
competências 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados sobre a 
contratação 
• Etnia somente 
quando e onde for 
obrigatório por lei 
• Idade, data de 
nascimento, gênero 
e nacionalidade 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Dados 

Legítimo 
interesse 

De acordo com leis locais 
e regulamentos de 
recrutação da Scania 



criminais/legais 
• Dados financeiros 
• Relatórios de 
saúde e testes de 
saúde 
• País preferido para 
trabalhar 
• Experiência 
profissional 
• Conta nas redes 
sociais 
• Foto 

Para compartilhar 
dados com 
fornecedores de 
verificação de 
antecedentes de 
candidatos a emprego 

• Resultado da 
verificação de 
antecedentes 
• Identificadores 
pessoais 

Legítimo 
interesse 30 dias 

Realizar testes em 
candidatos de emprego 

• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 

Legítimo 
interesse 

Máximo de 30 dias após 
o encerramento da conta 
do usuário ou 24 meses 
após a última atividade 
do usuário no sistema 

Para utilizar em 
recrutamento futuro 

• Identificadores 
pessoais 
• Endereço 
residencial 
• País de 
preferência 
• Dados de emprego 
• Experiência 
profissional 
• Educação e 
habilidades 
• Conta de mídia 
social 
• Foto Consentimento 

Máximo de 24 meses 
desde a última edição de 
informações pessoais 



Para preparar e assinar 
contratos de trabalho 

• Educação e 
habilidades 
• Dados de emprego 
• Dados financeiros 
• Folgas, férias e 
horário de trabalho 
• Identificadores 
pessoais 
• Experiência 
profissional 
• Organização 
profissional 
• Data de 
nascimento, gênero 
e nacionalidade 
• Endereço 
residencial 
• Contato de 
emergência 

Execução de 
contrato Máximo de 10 anos 

Preparar a integração 
para os candidatos 
selecionados 

• Dados financeiros 
• Data de 
nascimento, gênero 
e nacionalidade 
• Endereço 
residencial 
• Contato de 
emergência e 
dependentes 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Folgas, férias e 
horas de trabalho 
• Foto 
• Dados de 
utilização de TI 

Execução de 
contrato 

Máximo de 90 dias após 
o término do integração 

Permitir o 
compartilhamento de 
experiências entre os 
estagiários/trainees da 
Scania através da rede 
de estagiários/trainees 
TRATON 

• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Organização 
profissional 

Legítimo 
interesse 

3 anos do término do 
programa de 
estágio/trainee 

Gestão do emprego       

Providenciar suporte 
aos sistemas globais de 
Recursos Humanos 

• Data de 
nascimento 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Formação 
acadêmica e 

Legítimo 
interesse 

Máximo de 2 anos após o 
encerramento do 
processo de suporte ou 
90 dias após a cessação 
do emprego. 



competências 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Licenças, férias e 
horas de trabalho 
• Experiência 
profissional 

Permitir que a área de 
Recursos Humanos 
receba e responda 
questões de gerentes, 
empregados e 
autoridades externas 
relacionadas aos 
empregados 

• Data de 
nascimento 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Formação 
acadêmica e 
competências 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Licenças, férias e 
horas de trabalho 
• Experiência 
profissional 

Execução de 
contrato 

Máximo de 2 anos após o 
encerramento do 
processo de suporte ou 
30 dias após a cessação 
do emprego. 

Para registrar novos 
empregados e 
gerenciar 
administrativamente 
eventuais mudanças ao 
decorrer do contrato de 
trabalho 

• Folgas, férias e 
horário de trabalho 
• Idade, data de 
nascimento, gênero 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Dados financeiros 
• Dados de emprego 
• Educação e 
competências 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Certificado de 
saúde 
• Dados sobre o 
cargo 
• Contato de 
emergência 
• Fotografias 
• Experiência 
profissional 
• Licenças, férias e 
horário de trabalho 

Execução de 
contrato 

24 meses depois do 
término do contrato 



Para arquivar 
documentos 
relacionados à 
Recursos Humanos 

• Data de 
nascimento 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Formação e 
competências 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Licenças, férias e 
horas de trabalho 
• Experiência 
profissional 

Exercício regular 
de direitos em 
processo judicial, 
administrativo ou 
arbitral 

Máximo de 10 anos 
depois do término do 
contrato de trabalho 

Gerenciar e 
acompanhar os 
veículos da empresa 

• Identificadores 
pessoais 
• Organização 
profissional 

Legítimo 
interesse 

10 anos após o salário 
pago 

Gerenciar e 
acompanhar o uso de 
bicicletas elétricas 

• Identificadores 
pessoais 
• Posição geográfica 
da bicicleta 

Legítimo 
interesse Máximo de 10 dias 

Gerenciar e 
acompanhar o registo 
eletrônico de condução 
dos veículos da 
empresa 

• Tempo de 
condução 
• Quilometragem 
• Números de 
identificação do 
veículo 
• Posição geográfica 
do veículo da 
empresa 

Legítimo 
interesse Máximo de 90 dias 

Gerenciar as reservas 
de formação de 
treinamentos da Scania 

• Data de 
nascimento 
• Identificadores 
pessoais 
• Foto 

Execução de 
contrato   

Registar, gerenciar e 
acompanhar o 
transporte de pessoal 
(fretado) da Scania 

• Identificadores 
pessoais 
• Pontos de 
encontro 

Legítimo 
interesse 1 mês e 1 semana 



Gerenciar 
acomodações da 
Scania 

• Dados financeiros 
• Identificadores 
pessoais 
• Endereço 
residencial 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 

Execução de 
contrato 

A partir do último dia do 
contrato, os dados 
pessoais são retidos 
durante um ano. Os 
dados pessoais relativos 
a expatriados são retidos 
durante cinco anos. No 
caso de o inquilino ter 
uma dívida de renda à 
Scania, os dados 
pessoais são retidos até 
que a dívida seja quitada 

Gerenciar encomendas 
de correio da Scania 

• Identificadores 
pessoais 

Legítimo 
interesse 

 O dado é excluído 
quando o emprego 
termina 

Gerenciar pagamentos 
e faturamentos dos 
restaurantes da Scania 

• Identificadores 
pessoais 
• Organização 
profissional 

Legítimo 
interesse 

Os dados são 
anonimizados após 12 
meses de inatividade 

Gerenciar programas 
para os executivos e 
outras posições chave 

• Folgas, férias e 
horário de trabalho 
• Idade, data de 
nascimento, gênero 
e nacionalidade 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Dados financeiros 
• Identificadores 
pessoais 
• Formação 
académica e 
competências 
• Estado civil e 
nome do(a) 
parceiro(a) 
• Contato de 
emergência e 
dependentes 
• Conta de redes 
sociais 
 
• Dados sobre o 
emprego 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Experiência 
profissional 

Legítimo 
interesse 

Máximo de 10 anos 
consecutivos para fins de 
bônus 



Administrar o ciclo de 
vida de trabalho para 
suporte aos 
empregados e seus 
gerentes 

• Dados de 
utilização de TI 
• Idade, data de 
nascimento, gênero 
e nacionalidade 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Dados financeiros 
• Estado civil e 
nome do 
dependente 
• Contato de 
emergência e 
dependentes 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Licenças, férias e 
horas de trabalho 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Experiência 
profissional 

Execução de 
contrato 

60 meses depois do 
término do contrato de 
trabalho ou de acordo 
com requisições legais 
locais 

Cumprimento de 
obrigações legais       

Responder aos 
questionamentos de 
autoridades nacionais 
ou outras instituições 
públicas 

• Folgas, férias e 
horas de trabalho 
• Dados financeiros 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados sobre o 
cargo 
• Experiência 
profissional 
• Organização 
profissional Obrigação legal 

Até que o 
caso/questionamento 
seja respondido 

Gerenciar casos de 
falta de desempenho 

• Dados de 
utilização de TI 
• Licenças, férias e 
horas de trabalho 
• Idade, data de 
nascimento 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Formação e 
competências Obrigação legal  

Até ao término do 
contrato de trabalho e 
durante o período de 
prescrição previsto na 
legislação trabalhista 
local 



• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Relatórios de 
saúde e atestados 
médicos 
• Doença 
identificada e 
estado psicológico 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Experiência 
profissional 
• Dados financeiros 
• Outros dados de 
categorias especiais 
(opinião, etnia, etc.) 

Gerenciar problemas 
individuais de mal 
comportamento 

• Dados de 
utilização de TI 
• Folgas, férias e 
horas de trabalho 
• Idade 
• Organização 
profissional 
• Dados de 
navegação na Web 
• Dados financeiros 
• Dados de emprego 
• Formação e 
competências 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Controle de 
instalações Scania 
• Dados de câmaras 
de vigilância 
• Conta nas redes 
sociais 
• Experiência 
profissional 
• Filiação sindical Obrigação legal 

Até o término do contrato 
de trabalho e durante o 
prazo de prescrição 
previsto na legislação 
trabalhista local 

Negociar com os 
sindicatos sobre 
questões trabalhistas e 
empresariais 

• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho Obrigação legal   



Gerenciar o processo 
de reintegração de 
pessoas por razões 
médicas, 
comportamentais, de 
falta de desempenho ou 
organizacionais 

• Formação e 
competências 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Atestado médico 
• Experiência 
profissional 
• Organização 
profissional 
• Filiação sindical Obrigação legal 

Até o processo acabar e 
cumprir obrigações 
legais e contratuais 

Gerenciar questões de 
reabilitação individual 

• Folgas, férias e 
horário de trabalho 
• Idade 
• Organização 
profissional 
• Alergias, doença 
identificada e 
estado psicológico 
• Atestados médicos 
e relatórios de 
saúde 
• Dados 
ergonômicos 
• Dados de 
reabilitação 
• Acidentes de 
trabalho, lesões, etc. 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados descritivos 
do corpo 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Experiência 
profissional 
• Filiação sindical Obrigação legal 

2 anos após o 
encerramento da 
reabilitação 

Administração de 
pessoal e Salário       

Realizar análise e 
revisões salariais 
salariais dos 
trabalhadores 

• Idade e gênero 
• Organização 
profissional 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Experiência Obrigação legal 

10 anos após o salário 
pago 



profissional 
• Dados financeiros 
• Licenças, férias e 
horas de trabalho 
• Filiação sindical 

Gerenciar o núcleo dos 
processos da Folha de 
Pagamento da Scania 

• Folgas, férias e 
horas de trabalho 
• Dados financeiros 
• Data de 
nascimento 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Filiação sindical 

Execução de 
contrato 

10 anos após o salário 
pago 

Gerenciar o sistema de 
suporte da Folha de 
Pagamento 

• Folgas, férias e 
horas de trabalho 
• Dados financeiros 
•  Idade e data de 
nascimento 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Filiação sindical Obrigação legal 

10 anos após o salário 
pago 

Efetuar revisões anuais 
de remuneração 

• Idade e gênero 
• Organização 
profissional 
• Dados financeiros 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Experiência 
profissional 
• Filiação sindical Obrigação legal 

10 anos após o aumento 
salarial 

Providenciar e 
gerenciar pensões e 
benefícios individuais 

• Idade, data de 
nascimento e sexo 
• Dados financeiros 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 

Execução de 
contrato 

Máximo de 24 meses, 
exceto o número de 
registro e o número PIS, 
que são guardados 
durante o emprego. 



• Folgas, férias e 
horas de trabalho 

Providenciar e 
gerenciar bolsas de 
estudo 

• Dados de emprego 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Experiência 
profissional Consentimento 

A candidatura é retida 
durante dois meses. A 
decisão sobre a 
concessão da bolsa é 
retida durante dois anos. 

Gerenciar bônus e 
resultados da Scania 

• Folgas, férias e 
horas de trabalho 
• Identificadores 
pessoais 
• Endereço 
residencial 
• Dados financeiros 

Legítimo 
interesse 

10 anos a contar do 
desembolso 

Auxílio e garantia da 
saúde financeira dos 
colaboradores 

• CPF 
• ID 
• Salário 

Legítimo 
interesse 

Até o término do contrato 
de trabalho 

Ambiente de trabalho e 
Saúde       

Conduzir exames 
médicos de 
empregados e pessoas 
relacionadas para 
missões de expatriação 

• Alergias, doença 
identificada 
• Acidente de saúde 
• Relatórios de 
saúde e relatórios 
médicos 
• Testes de saúde 
• Receitas médicas 
• Data de 
nascimento 
• Estado civil, nome 
do parceiro e nome 
dos filhos 
• Identificadores 
pessoais 

Execução de 
contrato 

10 anos a partir da última 
entrada no prontuário do 
paciente 

Filmar e fotografar 
testes de riscos 
ergonômicos 

• Dados 
ergonômicos 
• Fotos e vídeos 
• Organização 
profissional Obrigação legal 

Máximo de 3 meses 
quando se efetuam 
avaliações de risco. As 
filmagens utilizadas nos 
treinamentos são 
guardadas enquanto o 
treinamento for utilizado 



Realizar exames 
médicos dos 
empregados antes de 
viagens de negócios de 
curta duração 

• Alergias 
• Doença 
identificada 
• Atestados médicos 
• Receitas médicas 
• Data de 
nascimento 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Identificadores 
pessoais Obrigação legal 

10 anos a partir da última 
entrada no prontuário do 
paciente 

Reportar, gerenciar e 
analisar acidentes de 
trabalho 

• Identificadores 
pessoais 
• Acidentes de 
trabalho, lesões, etc. 
• Fotos 
• Posição no local 
de trabalho Obrigação legal 

O tempo de retenção dos 
dados pessoais é 
definido de acordo com a 
legislação local relativa 
ao ambiente de trabalho 

Para avaliar a 
capacidade de trabalho 
dos funcionários e sua 
saúde, a fim de tomar 
medidas de melhoria na 
área de saúde 
ocupacional. 

• Idade, data de 
nascimento e sexo 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Alergias 
• Dados 
ergonômicos 
• Incidentes de 
saúde e acidentes 
de trabalho, lesões, 
etc. 
• Atestados médicos 
• Receitas médicas 
• Dados sobre o 
estado psicológico e 
o aconselhamento 
psicológico 
• Dados de 
reabilitação 
• Descrição do 
corpo, altura, peso e 
outros dados 
descritivos do corpo 
• Estado civil e 
nome do(a) 
parceiro(a) 
• Nomes dos filhos 
• Identificadores 
pessoais 
• Fotos Obrigação legal 

10 anos a partir da última 
entrada no prontuário do 
paciente 



• Folgas, férias e 
horas de trabalho 

Efetuar exames de 
saúde para novos 
empregos, a fim de 
investigar se existem 
obstáculos médicos ao 
desempenho do cargo a 
que o candidato se 
aplicou 

• Identificadores 
pessoais 
• Formação 
acadêmica e 
competências 
• Idade, data de 
nascimento e 
gênero 
• Endereço 
residencial 
• Doença 
identificada 
• Receitas médicas 
• Altura e peso Obrigação legal 

O nome, o endereço de e-
mail, o departamento e o 
gestor são retidos 
durante um ano. Os 
dados médicos são 
conservados durante 10 
anos a partir da última 
entrada no prontuário do 
paciente. 

Planejamento e 
acompanhamento       

Construir e manter um 
inventário de 
competências para 
apoiar o planejamento 
estratégico da força de 
trabalho no Grupo 
Scania 

• Formação e 
competências 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Experiência 
profissional 
• Organização 
profissional 

Legítimo 
interesse 

Máximo de 10 anos de 
acordo com a legislação 
local 

Permitir o planejamento 
de carreira e a 
avaliação de 
competências para 
identificar lacunas de 
aptidões e 
competências, 
comparando as funções 
atuais e as potenciais 
funções futuras 

• Formação e 
competências 
• Dados sobre o 
emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Experiência 
profissional 
• Organização 
profissional 

Legítimo 
interesse 

60 meses após o término 
do contrato de trabalho 
ou de acordo com os 
requisitos legais locais 



Realizar o Barometer de 
satisfação dos 
empregados e outras 
pesquisas 

• Idade, aniversário 
e gênero 
• Organização 
profissional 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados de emprego 
• Educação e 
habilidades 
• Experiência 
profissional 

Legítimo 
interesse 

Para o Barometer de 
satisfação dos 
empregados até os 
dados serem agregados 
e tornados anônimos, 
antes do reporte. Para 
outras pesquisas, até a 
pesquisa ser atualizada 
ou reenviada, por até 10 
anos. 

Efetuar estatísticas de 
Recursos Humanos 
para efeitos de 
acompanhamento e 
para servir de base a 
decisões relacionadas 
com a área de RH 

• Folgas, férias e 
horas de trabalho 
• Dados financeiros 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Idade, data de 
nascimento e 
gênero 
• Organização 
profissional 
• Educação e 
competências 
• Saúde e acidentes 
de trabalho, lesões, 
etc. 
• Dados de 
reabilitação 
• Experiência 
profissional  
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Dados de 
utilização de TI 
• Estado civil 

Legítimo 
interesse 

Sempre que possível, os 
dados pessoais são 
agregados e 
anonimizados antes do 
relatório. Os dados 
exportados de sistemas 
externos são retidos pelo 
máximo de 60 dias após 
a conclusão do projeto. 

Efetuar análises no 
domínio dos Recursos 
Humanos para 
constituir a base das 
decisões relacionadas 
com Recursos 
Humanos 

• Folgas, férias e 
horário de trabalho 
• Idade, data de 
nascimento, gênero 
e nacionalidade 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Dados financeiros 
• Formação 
acadêmica e 
competências 
• Dados de 
utilização de TI 

Execução de 
contrato 

 Como regra geral, os 
dados são salvos por 
cerca de 3 meses após a 
produção das análises 
solicitadas. 



• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Experiência 
profissional 
• Reabilitação 
• Acidentes de 
trabalho, lesões, etc. 
• Passagem pelas 
instalações da 
Scania 

    

Identificar e 
desenvolver talentos 
transversais 

• Identificadores 
pessoais 
• Formação e 
competências 
• Dados de 
utilização de TI 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 

Legítimo 
interesse 

Máximo de 2 anos depois 
do término do processo 

Desenvolver plano de 
carreira e liderança 

• Idade, gênero e 
nacionalidade 
• Organização 
profissional 
• Dados de emprego 
• Formação e 
competências 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Experiência 
profissional 

Legítimo 
interesse 

Máximo de 60 meses do 
término do contrato ou 
de acordo com 
requerimentos legais 
locais 

Aprendizagem e 
Desenvolvimento       
Permitir que os 
empregados 
compartilhem 
certificados digitais 

• Formação e 
competências 
• Identificadores 
pessoais 

Legítimo 
interesse 

Pelo tempo em que o 
empregado usar o 
serviço 



Conduzir análise de 
performance dos 
empregados 

• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Formação 
acadêmica e 
competências 
• Licenças, férias e 
horas de trabalho 
• Experiência 
profissional  
• Dados de emprego 
• Gênero 
• Organização 
profissional 
• Dados de 
utilização de TI 

Legítimo 
interesse 

2 anos da análise, mas no 
máximo até o fim do 
contrato de trabalho 

Permitir que os 
trabalhadores 
compartilhem 
atividades de 
aprendizagem e sigam 
outros nas plataformas 
de aprendizagem 

• Formação e 
competências 
• Identificadores 
pessoais 
• Fotos 

Legítimo 
interesse Máximo 10 anos 

Gerenciar e coordenar 
atividades de 
treinamento 

• Preferências 
alimentares   
• Formação e 
competências 
• Tamanho do 
vestuário e do 
calçado 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Experiência 
profissional 
• Organização 
profissional 
• Educação e 
competências 

Execução de 
contrato Máximo 10 anos 

Implementar e avaliar 
atividades de 
treinamento 

• Dados de 
navegação na Web 
• Identificadores 
pessoais 
• Monitorização, 
gravações e 
imagens 
• Dados de 
utilização de TI 
• Organização 
profissional 

Legítimo 
interesse Máximo 1 ano 



Criar e acompanhar os 
planos de 
desenvolvimento dos 
empregados 

• Formação e 
competências 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Dados de emprego 
• Experiência 
profissional 
• Organização 
profissional 

Legítimo 
interesse 

1 ano depois do término 
do contrato de trabalho 

Treinar futuros líderes e 
reforçar sua rede de 
comunicação 

• Preferências 
alimentares  
• Data de 
nascimento e 
nacionalidade 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Tamanho da roupa 
e do calçado 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados de emprego 
• Educação e 
competências 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Fotos 
• Experiência 
profissional 

Execução de 
contrato 

Término do contrato de 
trabalho 

Administração de 
viagem e Expatriação       

Administrar o processo 
de expatriação para 
empregados e pessoas 
relacionadas 

• Folgas, férias e 
horário de trabalho 
• Idade, data de 
nascimento, gênero 
e nacionalidade 
• Endereço 
residencial 
• Dados financeiros 
• Formação 
acadêmica e 
competências 
• Contatos de 
emergência 
• Estado civil e 
nome do parceiro 
• Formação 

Execução de 
contrato Máximo de 10 anos 



acadêmica e 
competências 
• Atestados médicos 
• Identificadores 
pessoais 
• Experiência 
profissional 

Administrar custos de 
viagem e processo de 
despesas 

• Preferências 
alimentares 
• Acidentes de 
trabalho, lesões, etc. 
• Data de 
nascimento, gênero 
e nacionalidade 
• Endereço 
residencial 
• Organização 
profissional 
• Dados financeiros 
• Identificadores 
pessoais 
• Dados de emprego 
• Dados do cargo 

Execução de 
contrato 7 anos no total 

Conduzir análise de 
gestão de viagem 

• Identificadores 
pessoais 
• Organização 
profissional 

Legítimo 
interesse Máximo de 5 anos 

Outros processos       

    

Cumprir os processos e 
rotinas de segurança 
em caso de emergência 

• Identificadores 
pessoais 
• Dados de emprego  
• Organização 
profissional 
• Nome e 
informações do 
contato de 
emergência 
• Cidadania 
• Nacionalidade 

Legítimo 
interesse ou 
proteção da vida   

Cumprir os processos e 
rotinas de segurança 
em caso de emergência 

• Identificadores 
pessoais 
• Dados de emprego  
• Organização 
profissional 
• Nome e 
informações do 
contato de 
emergência 
• Cidadania 
• Nacionalidade Proteção da vida   



Proteger nossos 
empregados e ativos da 
empresa 

• Identificadores 
pessoais 
• Dados de emprego   
• Organização 
profissional 
• Fotos 
• Dados de 
utilização de TI  
• Dados de 
navegação da 
internet 
• Controle de 
passagem nas 
instalações da 
Scania 
• Dados de câmeras 
de vigilância 

Legítimo 
interesse   

Transferir dados 
pessoais para o exterior 
para te identificar como 
empregado da Scania e 
para lhe permitir 
desempenhar as suas 
funções 

• Identificadores 
pessoais 
• Dados de emprego 
• Organização 
profissional 
• Fotos, filmes e 
áudio 

Execução de 
contrato   

Analisar, melhorar e 
desenvolver produtos e 
serviços novos e 
existentes 

• Identificadores 
pessoais 
• Dados de emprego  
• Cidadania 
• Organização 
profissional 
• Dados de 
utilização de TI   

Legítimo 
interesse   

Para lhe fornecer as 
informações solicitadas 
e as atualizações 
relevantes 

• Identificadores 
pessoais 

Legítimo 
interesse   

Cumprir as licenças dos 
programas de código 
aberto (open source) 

• Identificadores 
pessoais dos 
contribuidores 

Execução de 
contrato   

Término do contrato de 
trabalho       
Apoiar a área de 
Recursos Humanos e os 
gestores com 
aconselhamento 
jurídico relativo à 
cessação do contrato 
de trabalho 

• Idade 
• Organização 
profissional 
• Dados financeiros 
• Identificadores 
pessoais 
• Filiação sindical 

Exercício regular 
de direitos em 
processo judicial, 
administrativo ou 
arbitral   

Para integrar os 
empregados, 
assegurando uma boa 
existência e um 

• Identificadores 
pessoais 
• Dados de emprego 

Legítimo 
interesse 

Os dados sobre 
offboarding são retidos 
até que as tarefas de 
offboarding sejam 



compartilhamento de 
conhecimentos 
estruturado 

• Organização 
profissional 

concluídas e o emprego 
tenha terminado. 

Tratar a redundância de 
acordo com os 
requisitos legais e os 
processos comuns 

• Idade e data de 
nascimento 
• Organização 
profissional 
• Formação 
acadêmica e 
competências 
• Dados de emprego 
• Identificadores 
pessoais 
• Licenças, férias e 
horas de trabalho 
• Experiência 
profissional 
• Dados 
comportamentais e 
de desempenho 
• Dados financeiros 
• Filiação sindical Obrigação legal 

Máximo de 2 anos após o 
término do contrato de 
trabalho. Os dados 
relativos ao tempo de 
serviço são retidos até à 
idade da aposentadoria. 

 

Quais são os dados pessoais 

que tratamos quando você  

É  um parceiro de 

negócios/fornecedor? 

Se você é um colaborador ou representante de um fornecedor que 

fornece produtos ou presta serviços à Scania, tratamos alguns de 

seus Dados Pessoais como, por exemplo, suas informações de 

contato e identificação. Estas informações são utilizadas para avaliar 

ofertas, gerir um contrato ou fornecer acessos à sistemas. 

Os dados são fornecidos diretamente por você, por seu empregador, 

ou são automaticamente criados quando utiliza os nossos sistemas. 

Por que tratamos 
os seus dados 

pessoais? 

Quais as categorias de 
dados pessoais que 

TRATAMOS? 

Base 
Legal 



Para negociação de um 
contrato com você ou seu 

empregador 

• Dados de contato, como nome, 
telefone, e-mail, entre outros 

 
• Dados organizacionais, como 

nome da empresa, país, endereço 
e telefone da empresa, entre 

outros 
 

• Dados dos representantes da 
empresa (se pessoa jurídica) 

Execução de 
contrato 

Para avaliar a estabilidade 
financeira 

• Dados financeiros do fornecedor, 
dos sócios: quando pessoa física 

e/ou pessoa jurídica; são tratados 
dados como como informações 

bancárias, score de crédito, 
rendimentos e patrimônio 

Proteção ao 
crédito  

Para acompanhar e garantir 
o objeto de um contrato 

perante você ou seu 
empregador 

• Dados de contato, como nome, 
telefone, e-mail, entre outros 

 
• Dados organizacionais, como 

nome da empresa, país, endereço 
e telefone da empresa, entre 

outros 

Execução de 
contrato 

Para nos comunicarmos 
com você ou seu 

empregador 

• Dados de contato, como nome, 
telefone, e-mail, entre outros 

 
• Dados organizacionais, como 

nome da empresa, país, endereço 
e telefone da empresa, entre 

outros 

Execução de 
contrato 

Para fornecer acesso aos 
nossos sistemas de IT, 

quando forem necessários 
para a execução de um 

contrato 

• Dados de contato, como nome, 
telefone, e-mail, entre outros 

 
• Dados organizacionais, como 

nome da empresa, país, endereço 
e telefone da empresa, entre 

outros 

Execução de 
contrato 

Para garantir a segurança 
dos ativos da empresa 

• Dados de contato, como nome, 
RG, CPF, e-mail corporativo, e-mail 

pessoal e foto 

Legítimo 
interesse 

Para avaliar a integridade e 
a responsabilidade social da 

empresa 
fornecedora/parceira 

• Dados do fornecedor, dos sócios, 
quando pessoa física e/ou pessoa 
jurídica; são tratados dados como 

nome, RG/CPF, estrutura 
societária, profissão, domicílio, 

estado civil e filiação  

Legítimo 
interesse 

Analisar e melhorar a 
qualidade e desenvolver os 

• Dados de contato, como nome, 
telefone, e-mail, entre outros 

Legítimo 
interesse 



nossos produtos e serviços, 
novos ou já existentes, bem 
como a nossa organização. 

 
• Dados organizacionais, como 

nome da empresa, país, endereço 
e telefone da empresa, entre 

outros 
 

• Registro de acesso e utilização 
dos sistemas de TI 

Para fornecer, para vocês, 
informações previamente 
solicitadas e atualizações 

relevantes 

• Informações de contato (como o 
nome, telefone, endereço 

residencial, RG/CPF, e-mail, entre 
outros) 

Legítimo 
interesse 

Cumprir com obrigações 
legais  

e solicitações decorrentes 
da aplicação da lei por 
autoridades legítimas 

• Dados de contato, como nome, 
telefone, e-mail, entre outros 

 
• Dados organizacionais, como 

nome da empresa, país, endereço 
e telefone da empresa, entre 

outros 
 

• Dados de identificação, como 
número de documento, cidadania, 
data de nascimento, entre outros 

 
• Registro de acesso e utilização 
dos sistemas de TI, serviços de 

rede e de acesso às dependências 
da Scania 

 
• Cargo da pessoa e assinatura 

Obrigação 
Legal 

Transferir dados 
externamente a fim de 
identificá-lo como um 

fornecedor/parceiro da 
Scania 

• Dados de contato, como nome, 
telefone, e-mail, entre outros 

 
• Dados organizacionais, como 

nome da empresa, país, endereço 
e telefone da empresa, entre 

outros 

Execução de 
contrato 

 

Quais dados pessoais a 
Scania trata quando você  É 
um VISITANTE? 



Quando você visita as nossas instalações e participa de nossos 

eventos, tratamos dados pessoais sobre você para poder cumprir com 

o propósito da sua visita e torná-la possível e segura. Isso pode incluir 

informações de contato, número da carteira de motorista e preferências 

alimentares. 

 

Por que tratamos 
os seus dados 
pessoais e por 

quanto tempo? 

Quais as categorias de dados 
pessoais que TRATAMOS? 

Base 
Legal 

Para cumprir o propósito da 
sua visita/evento na Scania. 

 
 

Os dados pessoais são 
guardados 5 anos após o 

fim da visita. 

• Informações de contato e, quando 
aplicável, do acompanhante (nome, 

telefone, e-mail,  RG, CPF, entre outros) 
 

• Dados organizacionais, como nome da 
empresa, país, endereço da empresa e 

número de telefone 
 

• Língua 
 

• Preferências alimentares 

Execução 
de Contrato 

Quando aplicável, para 
providenciar a estrutura da 

visita/evento (ex: hotéis, 
passagens, transporte, 

entre outros) 

• Informações de contato e, quando 
aplicável, do acompanhante (nome, 

telefone, e-mail,  RG, CPF, entre outros) 
 

• Endereço e, quando aplicável, também 
do acompanhante 

 
• Dados organizacionais, como nome da 
empresa, país, endereço da empresa e 

número de telefone 
 

• Língua 
 

• Preferências alimentares 
 

• Detalhes da viagem e hospedagem 

Execução 
de Contrato 



Para proteger os nossos 
visitantes e os ativos da 

empresa 

• Informações de contato e, quando 
aplicável, do acompanhante (nome, 

telefone, e-mail,  RG, CPF, entre outros) 
 

• IT - logs de aplicativos e serviços de 
rede 

 
• Câmera de vigilância 

 
• Relatórios de incidente de segurança 

 
• Dados de saúde 

Legítimo 
interesse 

Analisar e melhorar a 
qualidade e desenvolver os 
nossos produtos e serviços, 
novos ou já existentes, bem 
como a nossa organização. 

• Informações de contato e, quando 
aplicável, do acompanhante (nome, 

telefone, e-mail,  RG, CPF, entre outros) 
 

• Dados organizacionais, como nome da 
empresa, país, endereço da empresa e 

número de telefone 
 

• Língua 
 

• Preferências alimentares 
 

• Detalhes da viagem e hospedagem 

Legítimo 
interesse 

Cumprir com as obrigações 
legais e solicitações de 

autoridades responsáveis 
pela aplicação da lei 

• Informações de contato (nome, e-mail, 
número de telefone, endereço) 

• Informação do acompanhante (nome, 
e-mail, número de telefone, endereço, 

idade) 
• Dados organizacionais (nome da 

empresa, país, endereço da empresa, 
número de telefone e número de 

organização empresarial) 
• Idioma 

• Detalhes de viagem e hospedagem 
• Carteira de Habilitação 

Obrigação 
Legal 

Para fornecer, para vocês, 
informações previamente 
solicitadas e atualizações 

relevantes 

• Informações de contato e, quando 
aplicável, do acompanhante (nome, 

telefone, e-mail,  RG, CPF, entre outros) 
 

• Dados organizacionais, como nome da 
empresa, país, endereço da empresa e 

número de telefone 
 

• Língua 

Legítimo 
interesse 



 

Quando você visita os nossos websites, o seu navegador de Web nos 

fornece algumas informações que nos ajudam a identificar como você 

utiliza os nossos websites; como, por exemplo, se está acessando de 

um dispositivo móvel ou um computador, de qual região do mundo está 

navegando e qual o navegador utilizado para acesso. Estas informações 

nos ajudam a personalizar o nosso site e a melhorar a sua experiência 

de navegação. Utilizamos um número limitado de cookies que nos 

ajudam a perceber como utiliza os nossos sites, para obter mais 

informações sobre a forma como utilizamos os cookies, consulte a 

nossa política de cookies. 

Por que tratamos 
os seus dados 

pessoais? 

Quais as categorias de 
dados pessoais que 

TRATAMOS? 
Base Legal 

Quando você visita nosso 
site, podemos processar 
seus dados pessoais por 

meio de cookies 
necessários para garantir 
a funcionalidade básica e 

a segurança adequada 
do nosso site.  

• Endereço IP 
• Geolocalização 

• Idioma de aceitação 
• Agente do usuário 

• ID de sessão alocado 

Legítimo 
interesse 

Quando você visita nosso 
site, podemos processar 
seus dados pessoais por 

meio de cookies de 
desempenho para 

compilar estatísticas 
sobre como nosso site é 
utilizado, o que pode ser 

usado para melhorar 
nosso site ou partes dele. 

Esses dados, quando 
aplicável, serão 

processados apenas de 
forma agregada e 
pseudonimizada. 

• Endereço IP 
• Configurações do navegador 

• Tipo de dispositivo usado para 
acessar o site 

• Áreas de interesse 
• Dados interativos e 

comportamentais 
 

Legítimo 
interesse  



 
Quando você visita nosso 
site, podemos processar 
seus dados pessoais por 

meio de cookies 
funcionais para fornecer 

funcionalidades 
aprimoradas e 

personalização em nosso 
site, visando 

proporcionar uma 
experiência de usuário 

elevada para você. 

• Endereço IP 
• Geolocalização 

• Tipo e versão do navegador 
• Sistema operacional 
• Data e hora da visita 

• URL do site de referência 
• País de navegação 

 

Legítimo 
interesse 

Quando você visita nosso 
site, podemos processar 
seus dados pessoais por 

meio de cookies 
funcionais para oferecer 

funcionalidades 
aprimoradas e 

personalização em nosso 
site, proporcionando 

assim uma experiência 
de usuário melhorada 

para você. 
 

 
• Endereço IP 

• Geolocalização 
• Tipo e versão do navegador 

• Sistema operacional 
• Data e hora da visita 

• URL do site de referência 
• País de navegação 

 

Consentimento 

   

Quando você visita nosso 
site, podemos processar 
seus dados pessoais por 
meio de cookies de redes 
sociais para permitir que 
você compartilhe nosso 

conteúdo com seus 
amigos e redes. 

 
Cookies de redes sociais 

também podem ser 
usados para rastreá-lo 

em diferentes sites, 
criando um perfil de seus 

interesses. 

 
• Endereço IP 

• Geolocalização 
• Tipo e versão do navegador 

• Sistema operacional 
• Data e hora da visita 

• URL do site de referência 
• País de navegação 
• Áreas de interesse 
• Dados interativos e 

comportamentais 

Consentimento 

   



   

   

 

Quais dados pessoais a 
Scania trata quando você 
FAZ PARTE DO PÚBLICO EM 
GERAL? 

A Scania está desenvolvendo sistemas para ajudar os condutores e 

também para que os veículos sejam conduzidos de forma autônoma, 

sem condutor. Como parte do trabalho de desenvolvimento, os nossos 

veículos estão equipados com sensores como câmeras, que podem 

captar, por exemplo, a sua imagem ou placa do veículo ao passar nas 

proximidades. Os dados coletados por tais sensores não serão 

utilizados para o rastrear ou identificá-lo como indivíduo, mas apenas 

processados para os fins especificados abaixo. Estes dados também 

podem ser processados em conjunto com nossas marcas no grupo 

TRATON. 

 

 

 

 

 

 



 

Por que tratamos os seus 
dados pessoais? 

Quais as categorias de dados pessoais 
que TRATAMOS? 

Base 
Legal 

Para alertar o condutor, evitar 
acidentes e melhorar a 

segurança rodoviária (para 
atender à legislação) 

• Monitoramento, gravações e 
imagens; 

• Desempenho do veículo e do 
motorista/dados de comportamento; 

• Posição geográfica 

Obrigação 
legal 

Para alertar o condutor, evitar 
acidentes e melhorar a 

segurança rodoviária (para 
melhorar a segurança) 

• Monitoramento, gravações e 
imagens; 

• Desempenho do veículo e do 
motorista/dados de comportamento; 

• Posição geográfica 

Legítimo 
interesse 

Desenvolver e verificar 
software para a condução 

autônoma 

• Monitoramento, gravações e 
imagens; 

 
• Posição geográfica 

Legítimo 
interesse 

 

 

 

 

Quais dados pessoais 
tratamos quando você faz 
uso dos sistemas de it da 
scania? 

 

 

Por que tratamos os 
seus dados pessoais? 

Quais as categorias de dados pessoais 
que TRATAMOS? 

Base 
Legal 



Para providenciar acesso 
aos nossos sistemas de TI 

• Identificação pessoal 

• Informação de contato 

• Organização profissional 

 

Legítimo 
interesse 

Para aprimorar nossos 
sistemas de TI 
 

• Identificadores pessoais 

• Organização profissional 

• Dados de uso de TI 

• Dados de navegação na web 
 

Legítimo 
interesse 

Para proteger nossos 
Empregados e os ativos 
da companhia 
 

 

• Identificadores pessoais 

• Informações de contato 

• Organização profissional 

• Dados de uso de TI 

• Dados de navegação na web 

 

Legítimo 
interesse 

 

 

 

POLÍTICA DE COOKIES 

Nós utilizamos cookies e outras tecnologias semelhantes 

(coletivamente referidos como 'cookies') em todos os nossos 

websites relacionados ao domínio 'scania.com' e seus subdomínios. 

Você pode livremente escolher se deseja aceitar cookies em seu 

dispositivo ou não. Scania precisa do seu consentimento para colocar 

e usar cookies em seu dispositivo, com exceção dos cookies 

estritamente necessários para a segurança e funcionamento 

adequado de nosso site. Utilizaremos apenas outras categorias de 

cookies se você nos permitir fazê-lo marcando as caixas 

correspondentes. 

 

Se você, em algum momento, escolheu não aceitar o uso de cookies 

pela Scania, ou se anteriormente aceitou nosso uso de cookies e 



deseja modificar suas escolhas, você pode voltar e ajustar suas 

escolhas de cookies a qualquer momento clicando em 

'Configurações de Cookies' na parte inferior de nosso site, o que o 

redirecionará para nossa plataforma de gestão de consentimento de 

cookies. Ao fazer isso e ajustar sua escolha de cookies, a Scania 

automaticamente cessará ou iniciará nosso uso dos cookies aplicáveis 

correspondentes às suas novas e atualizadas escolhas. Você também 

pode, a qualquer momento, limpar manualmente seu dispositivo dos 

cookies anteriormente colocados por nós. Para mais informações 

sobre isso, consulte a seção denominada 'Gerenciando 

Configurações de Cookies' abaixo. 

 

A seguir, você encontrará mais informações sobre esses cookies, 

incluindo o que são, quais cookies utilizamos, qual é o nosso objetivo 

ao utilizá-los, o período de retenção de cada cookie e como bloquear 

ou excluir cookies. 

 

Por favor, observe que se você recusar nosso uso de cookies, a 

funcionalidade de algumas partes de nosso(s) site(s) poderá ser 

limitada. 

]O QUE É UM COOKIE? 

Os cookies são arquivos de texto com pequenas quantidades de 

informação que são descarregados para o seu dispositivo quando 

visita um website. Os cookies são enviados de volta para o website de 

origem em cada visita subsequente ou para outro website que 

reconheça estes cookies. Os cookies são úteis porque têm a 

habilidade de, por exemplo, reconhecer o dispositivo de um usuário. 



Os cookies utilizados pela Scania são principalmente colocados em 

seu dispositivo das seguintes três maneiras: 

1) Um cookie com tempo limitado permanece no dispositivo do 

visitante do site por um período predeterminado. A vida útil pode 

variar entre diferentes tipos de cookies. 

 

2) Um cookie de sessão é armazenado temporariamente na 

memória do dispositivo enquanto o visitante do site está 

navegando no site. Um cookie de sessão é automaticamente 

limpo e excluído quando o visitante fecha a janela do navegador. 

Os cookies de sessão são utilizados, entre outras coisas, para 

registrar estatísticas sobre o uso do site. 
 

 

3) Cookies persistentes permanecem até que você opte por 

excluí-los. Estes cookies são usados, entre outras coisas, para 

armazenar quaisquer configurações pessoais que você tenha 

definido nos sites da Scania, para que você não precise reentrar 

certas escolhas relacionadas às suas configurações pessoais 

toda vez que visitar o site, e para adaptar e tornar as 

informações e o marketing o mais relevantes possível para você. 

Você pode encontrar mais informações sobre cookies em 

www.allaboutcookies.org.  

 

POR QUÊ UTILIZAMOS OS 
COOKIES? 

http://www.allaboutcookies.org/


Utilizamos os cookies para melhorar a funcionalidade do nosso 

website. Por exemplo, os cookies ajudam a autenticar o usuário se 

este acessar uma área segura do website, para determinar quais as 

informações que são disponibilizadas numa determinada página da 

Web. Além disso, as informações de início de login podem ser 

armazenadas num cookie para que o usuário possa entrar e sair do 

website sem precisar introduzir repetidamente as mesmas 

informações de autenticação. Os cookies também são utilizados para 

ajudar você a guardar determinadas informações no website, como 

produtos favoritos, etc.; também são utilizados para coletar estatísticas 

anônimas sobre o comportamento do usuário para nos permitir 

melhorar a sua experiência no website. 

Cookies de terceiros 

Cookies de terceiros são armazenados por uma terceira parte que não 

seja responsável pelo site, ou seja, uma empresa que não seja a 

Scania.O nosso website também utiliza cookies de terceiros que são 

geridos pela Adobe, Baidu, Facebook, Google, LinkedIn, Twitter, VK, 

Yandex, Yuko e YouTube. Todos estes cookies de terceiros 

encaminharão e armazenarão informações sobre a sua utilização da 

página web (incluindo o seu endereço IP) para países fora do Brasil. 

Estes terceiros podem também transferir as suas informações para 

outros terceiros, se exigido por lei. 

 

Por conseguinte, quando concorda com a utilização destes cookies, 

autoriza-nos a transmitir os dados pessoais recolhidos e mantidos a 

qualquer país, incluindo países fora do Brasil, que podem não ter uma 

proteção de dados adequada para os fins descritos na presente 

declaração.  



Ao declarar o seu consentimento, tal como estabelecido na presente 

nota cookie, o cliente concorda explícita e inequivocamente que os 

dados pessoais, ou partes dos mesmos, podem ser divulgados ou de 

outra forma transferidos, tal como descrito acima, para destinatários 

em países que possam fornecer uma proteção diferente, menor ou 

mesmo inadequada dos dados pessoais, em comparação com as 

normas aplicáveis na jurisdição onde reside ou trabalha ou de onde 

nos contatou. Para obter mais informações sobre o processamento de 

dados pessoais pela Scania através de cookies e a transferência 

desses dados pessoais para países terceiros, consulte a seção 

'Processamento de Dados Pessoais e Transferências para Países 

Terceiros' e a Declaração de Privacidade da Scania. 

COOKIES UTILIZADOS NO NOSSO 
WEBSITE 

Dividimos e categorizamos os cookies que utilizamos nas seguintes 

categorias para facilitar suas escolhas de cookies: 

Cookies necessários: 

Os cookies necessários são essenciais para o funcionamento do site e 

não podem ser desativados em nossos sistemas ou optados por não 

usar. Eles são geralmente consequência de você solicitar serviços 

como configurar suas preferências de privacidade, fazer login ou 

preencher formulários. Você pode configurar seu navegador para 

bloquear ou alertá-lo sobre esses cookies, mas algumas partes do site 

podem não funcionar corretamente. Esses cookies não armazenam 

nenhum dado pessoal. 

Cookies de desempenho: 



Cookies de desempenho nos permitem contar visitas e tráfego, sendo 

uma fonte importante de dados para a melhoria de nosso site. Eles 

nos ajudam a saber quais páginas são mais e menos populares e a 

ver como os visitantes se movem pelo site. Todas as informações 

coletadas por esses cookies são agregadas e, portanto, anônimas. Se 

você não permitir esses cookies, sua visita ao nosso site não será 

contada em nossas estatísticas e não contribuirá para o 

monitoramento de desempenho e melhoria do site. 

Cookies funcionais: 

Cookies funcionais permitem que o site forneça funcionalidades 

aprimoradas e personalização. Eles podem ser configurados por nós 

ou por provedores de terceiros cujos serviços adicionamos às nossas 

páginas. Se você não permitir esses cookies, alguns ou todos esses 

serviços podem não funcionar corretamente. Provedores de terceiros 

podem processar suas informações, incluindo dados pessoais, quando 

esses cookies estão ativados. 

Cookies de segmentação: 

Cookies de segmentação podem ser definidos através de nosso site, 

tanto por nós quanto por nossos parceiros de publicidade. Eles podem 

ser usados por essas empresas para criar um perfil de seus interesses 

e mostrar anúncios relevantes em outros sites. Eles são baseados na 

identificação única do tipo de navegador que você usa e do tipo de 

dispositivo de internet. Se você não permitir esses cookies, verá 

menos publicidade direcionada. 

Cookies de redes sociais: 

Cookies de redes sociais são definidos por uma variedade de serviços 

de redes sociais que adicionamos ao site para permitir que você 



compartilhe nosso conteúdo com seus amigos e redes. Eles são 

capazes de rastrear seu navegador em outros sites e criar um perfil de 

seus interesses. Isso pode impactar o conteúdo e as mensagens que 

você vê em outros sites que visita. Se você não permitir esses 

cookies, pode não conseguir usar ou ver essas ferramentas de 

compartilhamento. 

Cookies não classificados: 

Cookies não classificados são cookies que estamos em processo de 

classificação, juntamente com os provedores de cada cookie 

individual. Atualizaremos ativamente e regularmente a lista de cookies 

abaixo para classificar corretamente cada cookie que utilizamos. 

Para mais informações sobre os cookies que utilizamos, veja a lista de 

cookies abaixo. 

Duração e quantidade 

Nós definimos apenas as durações para nossos próprios cookies; os 

cookies de terceiros são definidos pelos provedores de terceiros. 

Visite os sites dos provedores externos e leia suas políticas de cookies 

para obter mais informações. 

A lista fornecida abaixo contém a lista completa de todos os cookies 

que podem ser obtidos em todos os sites dos domínios e subdomínios 

da Scania.com, o que significa que haverá menos cookies ativados 

durante sua visita, dependendo de seu país e do site preferido. 

 

Gerenciar Configurações de Cookies 



Ao visitar um site da Scania, você é solicitado a informar suas 

preferências de cookies. Você pode modificar suas escolhas e 

configurações de cookies a qualquer momento posteriormente. Você 

pode fazer isso clicando no link 'Configurações de Cookies' na parte 

inferior de todas as páginas encontradas em nosso site. Se você optar 

por não participar de qualquer categoria de cookies, eles serão 

automaticamente desativados e não recuperarão mais informações. 

Você também pode escolher manualmente excluir cookies específicos 

do seu dispositivo através do seu navegador. Você também pode 

desabilitar a capacidade da Scania de salvar cookies em seu 

navegador através de nossos sites. Por favor, note que se você optar 

por desativar os cookies, você não poderá utilizar todas as 

funcionalidades dos sites da Scania. 

Para mais informações sobre como desativar cookies, consulte as 

instruções do seu navegador. Os seguintes links contêm instruções 

sobre como desativar cookies nos navegadores mais comumente 

utilizados: 

Apple Safari 

Google Chrome 

Microsoft Edge 

Mozilla Firefox 

  Opera 

Tratamento de Dados Pessoais e Transferências para Países 

Terceiros 

Quando você consente com o uso de cookies pela Scania, isso 

significa que você consente com o nosso processamento de seus 

https://support.apple.com/sv-se/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.microsoft.com/en-gb/windows/manage-cookies-in-microsoft-edge-view-allow-block-delete-and-use-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-preferences&redirectlocale=en-US
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies


dados pessoais, mais especificamente seu endereço IP, localização 

geográfica, dados comportamentais do site, ID de usuário, etc. 

Alguns provedores de cookies de terceiros estão sediados em 'países 

terceiros'. Isso significa que, ao consentir com a colocação de cookies 

de terceiros fornecidos por empresas como o Google, seus dados 

pessoais podem ser transferidos para um país terceiro, em particular 

para os Estados Unidos. Em países terceiros, a Lei Geral de Proteção 

de Dados Pessoais (LEI Nº 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018) 

(LGPD) não se aplica, o que significa um aumento do risco para seus 

dados pessoais, incluindo a possibilidade de autoridades em países 

terceiros acessarem os dados pessoais e sua capacidade de exercer 

seus direitos como titular dos dados. 

Leia mais sobre nosso processamento de dados pessoais em nossa 

Declaração de Privacidade encontrada acima. 

 

Informações de Contato e Alterações a esta Política de Cookies 

Se você tiver alguma dúvida sobre nosso uso de cookies, entre em 

contato conosco através dos seguintes detalhes de contato: 

Online: https://www.scania.com/br/pt/home/admin/misc/privacy-

statement/contato.html 

Endereço: Av. José Odorizzi nº 151, P28-44  São Bernardo do 

Campo/SP, CEP: 09810-902. 

Nossa política de cookies pode ser atualizada no futuro. A versão mais 

recente está sempre disponível em nosso site. 

 



 

 

 

 

LISTA DE COOKIES 

Cookies necessários 
  

 Necessary cookies 

  

COOKIE PROPÓSITO DOMÍNIO TIPO RETENÇÃO 

__cf_bm Este cookie é 

usado para 

distinguir entre 

humanos e bots. 

Isso é benéfico 

para o site, a fim 

de fazer 

relatórios válidos 

sobre o uso do 

seu site. 

 

cision.com HTTP 1 dia 

__cf_bm Este cookie é 
usado para 
distinguir entre 
humanos e bots. 
Isso é benéfico 
para o site, a fim 
de gerar 
relatórios 
válidos sobre o 
uso do site. 

cmkt.info.scania.com HTTP 

  

  

  

1 dia 

AI_buffer Usado em 

conjunto com o 

"AI_sentBuffer" 

para limitar o 

número de 

atualizações do 

servidor de 

dados (Azure). 

Essa sinergia 

também permite 

cdn.surveypal.com HTML Sessão 



que o site 

detecte 

quaisquer 

atualizações 

duplicadas do 

servidor de 

dados. 

 

AI_sentBuffer Usado em 

conjunto com o 

"AI_buffer" para 

limitar o número 

de atualizações 

do servidor de 

dados (Azure). 

Essa sinergia 

também permite 

que o site 

detecte 

quaisquer 

atualizações 

duplicadas do 

servidor de 

dados. 

cdn.surveypal.com HTML Sessão 

ARRAffinity Utilizado para 

distribuir o 

tráfego do site 

em vários 

servidores a fim 

de otimizar os 

tempos de 

resposta. 

q.surveypal.com HTTP Sessão 

ARRAffinitySam

eSite 

Utilizado para 

distribuir o 

tráfego do site 

em vários 

servidores a fim 

de otimizar os 

tempos de 

resposta. 

q.surveypal.com 

  

HTTP 

  

Sessão 

ASP.NET_Sessio

nId 

Preserva o 

estado da sessão 

do visitante em 

diferentes 

solicitações de 

página. 

ipaper.ipapercms.dk 

  

HTTP Sessão 

ASP.NET_Sessio

nId 

Preserva o 

estado da sessão 

do visitante em 

várias 

solicitações de 

página. 

moduli.erstebank.rs HTTP Sessão 



ASP.NET_Sessio

nId 

Preserva o 

estado da sessão 

do visitante em 

diferentes 

solicitações de 

página. 

talentforjobs.com HTTP Sessão 

BIGipServer# Utilizado para 

distribuir o 

tráfego para o 

website em 

vários servidores 

para otimizar os 

tempos de 

resposta. 

cmkt.info.scania.com HTTP Sessão 

BIGipServer# Utilizado para 

distribuir o 

tráfego para o 

site em diversos 

servidores a fim 

de otimizar os 

tempos de 

resposta. 

scania.com HTTP Sessão 

CGISESSID Contém um ID 

específico para a 

sessão atual. Isso 

é necessário para 

o correto 

funcionamento 

do site. 

recruitingapp-

5410.de.umantis.com 

HTTP Sessão 

Confidentiality

Agreement 

Usado para 

lembrar a 

escolha do 

usuário sobre 

cookies em 

scania.com. Se 

os usuários já 

indicaram uma 

preferência 

anteriormente, 

essa preferência 

será armazenada 

neste cookie. 

scania.com HTTP 100 dias 

CookieConsent Armazena o 

estado de 

consentimento 

de cookies do 

usuário para o 

domínio atual. 

asterportal.scania.com HTTP 1 ano 

CookieConsent Armazena o 

estado de 

consentimento 

de cookies do 

candidate.hr-

manager.net 

HTTP 13002 dias 



usuário para o 

domínio atual. 

CookieConsent Armazena o 

estado de 

consentimento 

de cookies do 

usuário para o 

domínio atual. 

cmkt.info.scania.com HTTP 1 ano 

CookieConsent Armazena o 

estado de 

consentimento 

de cookies do 

usuário para o 

domínio atual. 

scrm.scania.com 

  

HTTP 1 ano 

CookieConsent Armazena o 

estado de 

consentimento 

de cookies do 

usuário para o 

domínio atual. 

scania.com 

  

HTTP 1 ano 

cookieSupportC

heck 

Usado para 
verificar se o 
navegador do 
usuário suporta 
cookies. 

vismasignforms.com HTTP Sessão 

cookietest Este cookie é 
usado para 
determinar se o 
visitante aceitou 
a caixa de 
consentimento 
de cookies. 

recruitingapp-

5410.de.umantis.com 

HTTP Sessão 

ExternalDesignI

D 

Este cookie faz 
parte de um 
conjunto de 
cookies que 
servem para 
entrega e 
apresentação de 
conteúdo. Os 
cookies mantêm 
o estado correto 
da fonte, sliders 
de blog/imagem, 
temas de cores e 
outras 
configurações do 
site. 

recruitingapp-

5410.de.umantis.com 

HTTP Sessão 

hex (32) Usado para 

gerenciar 

chamadas de 

usedvehicles.area-

privada.com 

HTTP Sessão 



servidor aos 

sistemas de 

backend do site. 

JSESSIONID 

  

Preserva os 

estados dos 

usuários através 

das solicitações 

de página. 

captcha.onetrust.com HTTP Sessão 

laravel_session Este cookie é 

usado 

internamente 

pelos 

proprietários do 

site ao carregar 

ou renovar 

conteúdo do 

site. 

app.scratcher.io HTTP 1 dia 

laravel_session Este cookie é 

usado 

internamente 

pelos 

proprietários do 

site ao carregar 

ou renovar 

conteúdo do 

site. 

game.scratcher.io 

  

HTTP 1 dia 

rc::c Este cookie é 

usado para 

distinguir entre 

humanos e bots. 

gstatic.com HTML Sessão 

test Usado para 

detectar se o 

visitante aceitou 

a categoria de 

marketing no 

banner de 

cookies.  

novali.scania.cebra.online HTML Persistente 

test Usado para 

detectar se o 

visitante aceitou 

a categoria de 

marketing no 

banner de 

cookies.  

scania.com 

  

HTTP Sessão 

TiPMix Registra qual 

cluster de 

servidor está 

atendendo o 

visitante. Isso é 

usado em 

contexto com 

spoy-gx-eun-1-form-1-

app.azurewebsites.net 

HTTP Sessão 



balanceamento 

de carga, a fim 

de otimizar a 

experiência do 

usuário. 

user  

ID único que 

identifica a 

sessão do 

usuário. 

onlineumfragen.com HTTP Sessão 

USER  

ID único que 

identifica a 

sessão do 

usuário. 

onlineumfragen.com HTTP Sessão 

vuex  

Registra se o 

usuário está 

logado. Isso 

permite ao 

proprietário do 

site tornar partes 

do site 

inacessíveis com 

base no status 

de login do 

usuário. 

hype.news HTML Persistente 

x-ms-routing-

name 

Registra qual 

cluster de 

servidor está 

atendendo o 

visitante. Isso é 

usado em 

contexto com 

balanceamento 

de carga para 

otimizar a 

experiência do 

usuário. 

spoy-gx-eun-1-form-1-

app.azurewebsites.net 

HTTP Sessão 

XSRF-TOKEN Garante a 

segurança da 

navegação do 

visitante ao 

evitar falsificação 

de solicitação 

entre sites 

(CSRF). Este 

cookie é 

essencial para a 

segurança do 

site e do 

visitante. 

api.youku.com HTTP Sessão 



 

XSRF-TOKEN Garante a 
segurança da 
navegação do 
visitante ao 
evitar 
falsificação de 
solicitação entre 
sites (CSRF). Este 
cookie é 
essencial para a 
segurança do 
site e do 
visitante. 

yk-ssp.ad.youku.com HTTP Sessão 

cachedMenu-# Esta variável de 

armazenamento 

local armazena a 

navegação do 

site atual para 

melhorar o 

desempenho do 

website. 

 

scania.com HTML Persistente 

menu-# Esta variável de 

armazenamento 

local verifica se o 

website está 

utilizando a 

última 

atualização da 

navegação. 

scania.com HTML Persistente 

  

 

 

 

 

 

Performance cookies 

 

 

COOKIE PROPÓSITO DOMÍNIO TIPO RETENÇÃO 

__utma Coleta dados 

sobre o número 

de vezes que um 

usuário visitou o 

site, bem como 

usedvehicles.area-

privada.com 

HTTP 2 anos 



as datas da 

primeira visita e 

da visita mais 

recente. Usado 

pelo Google 

Analytics. 

__utmb Registra um 

carimbo de data 

e hora com o 

exato momento 

em que o usuário 

acessou o site. 

Usado pelo 

Google Analytics 

para calcular a 

duração de uma 

visita ao site. 

usedvehicles.area-

privada.com 

HTTP 1 dia 

__utmc Registra um 

carimbo de data 

e hora com o 

exato momento 

em que o usuário 

acessou o site. 

Usado pelo 

Google Analytics 

para calcular a 

duração de uma 

visita ao site. 

usedvehicles.area-

privada.com 

HTTP Sessão 

__utmd Este cookie é 

usado para 

atribuir visitantes 

específicos a 

segmentos com 

base no 

comportamento 

deles no site. Essa 

segmentação 

pode ser utilizada 

para direcionar 

grupos maiores. 

 

usedvehicles.area-

privada.com 

HTTP 1 dia 

__utmv Coleta dados 

sobre de onde o 

usuário veio, qual 

mecanismo de 

busca foi 

utilizado, qual 

link foi clicado e 

qual termo de 

busca foi 

utilizado. Usado 

pelo Google 

usedvehicles.area-

privada.com 

HTTP Sessão 



Analytics. 

_clck Coleta dados 

sobre a 

navegação e o 

comportamento 

do usuário no 

site. Isso é usado 

para compilar 

relatórios 

estatísticos e 

mapas de calor 

para o 

proprietário do 

site. 

scania.com HTTP 1 ano 

_clsk Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

pelo operador do 

site. 

 

scania.com HTTP 1 dia 

_cltk Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

pelo operador do 

site. 

 

clarity.ms HTML Sessão 

_hrmts_locationS

tring 

Identificação de 

candidatos a 

emprego durante 

visitas 

subsequentes. 

candidate.hr-

manager.net 

HTTP Sessão 

HRMTS.Session.

Candidate 

  

Identificação de 

candidatos a 

emprego durante 

visitas 

subsequentes. 

candidate.hr-

manager.net 

HTTP Sessão 

_sp_root_domain

_test_# 

Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

candidate.hr-

manager.net 

HTTP Sessão 



pelo operador do 

site. 

 

_sp_root_domain

_test_# 

Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

pelo operador do 

site. 

 

hr-manager.net HTTP Sessão 

_sp_root_domain

_test_# 

Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

pelo operador do 

site. 

 

net HTTP Sessão 

AMCV_# ID único do 

usuário que 

reconhece o 

usuário em visitas 

subsequentes. 

scania.com HTTP 2 anos 

APLUS_CNA Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

pelo operador do 

site. 

 

player.youku.com HTML Persistente 

APLUS_LS_KEY Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

pelo operador do 

site. 

 

g.alicdn.com HTML Persistente 

b/ss/#/1/#/s# Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

scania.112.2o7.net Pixel Sessão 



dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

pelo operador do 

site. 

 

BAIDUID_BFESS Coleta dados 

sobre a 

navegação e o 

comportamento 

do usuário no 

site. Isso é usado 

para compilar 

relatórios 

estatísticos e 

mapas de calor 

para o 

proprietário do 

site. 

baidu.com HTTP 1 ano 

c.gif 

  

Coleta dados 

sobre a 

navegação e o 

comportamento 

do usuário no 

site. Isso é usado 

para compilar 

relatórios 

estatísticos e 

mapas de calor 

para o 

proprietário do 

site. 

c.clarity.ms Pixel Sessão 

CLID Coleta dados 

sobre a 

navegação e o 

comportamento 

do usuário no 

site. Isso é usado 

para compilar 

relatórios 

estatísticos e 

mapas de calor 

para o 

proprietário do 

site. 

clarity.ms HTTP 1 ano 

cusid Este cookie é 

usado para 

identificar a 

frequência das 

visitas e por 

quanto tempo o 

visitante 

scrm.scania.com HTTP 1 dia 



permanece no 

site. 

 

FPID Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

pelo operador do 

site. 

 

scania.com HTTP Sessão 

FPLC Registra um ID 

único que é 

usado para gerar 

dados estatísticos 

sobre como o 

visitante utiliza o 

site. 

scania.com HTTP Sessão 

mnd_track_anon

ymous_id 

  

Define um ID 

único para a 

sessão. Isso 

permite que o 

site obtenha 

dados sobre o 

comportamento 

do visitante para 

fins estatísticos. 

mynewsdesk.com HTML Persistente 

s_cc Usado para 

verificar se o 

navegador do 

usuário suporta 

cookies. 

 

scania.com HTTP Sessão 

s_tslv Usado para 

determinar o 

número de dias 

desde a última 

visita do usuário 

ao site. 

scania.com HTTP 2 anos 

snowplowOutQu

eue_#_post2 

  

Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

pelo operador do 

site. 

 

cdn.ontame.io HTML Persistente 



snowplowOutQu

eue_#_post2.exp

ires 

  

Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

pelo operador do 

site. 

 

cdn.ontame.io HTML Persistente 

sp Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

pelo operador do 

site. 

 

ontame.io HTTP 1 ano 

x5secdata Registra dados 

estatísticos sobre 

o 

comportamento 

dos usuários no 

site. Usado para 

análise interna 

pelo operador do 

site. 

 

taobao.com HTTP 1 dia 

xlly_s 

  

Coleta dados 

sobre a interação 

do visitante com 

o conteúdo de 

vídeo do site. 

Esses dados são 

usados para 

tornar o 

conteúdo de 

vídeo do site 

mais relevante 

para o visitante. 

youku.com HTTP 3 dias 

yt-player-

headers-

readable 

Usado para 

determinar a 

qualidade ótima 

de vídeo com 

base no 

dispositivo e nas 

configurações de 

rede do visitante. 

youtube.com HTML Persistente 

rc::a 

  

Este cookie é 

usado para 

gstatic.com HTML Persistente 



distinguir entre 

humanos e bots. 

Isso é benéfico 

para o site, 

permitindo gerar 

relatórios válidos 

sobre o uso de 

sua página. 

 
 

(**) Os cookies da Adobe Marketing Cloud são usados para coletar informações de 

forma anônima sobre como os visitantes usam o site. Essas informações são usadas 

para compilar relatórios e ajudar a melhorar o site. Para mais detalhes sobre 

privacidade na Adobe, você pode acessar o seguinte link: 

http://www.adobe.com/privacy.html  

 

Cookies funcionais 
 

COOKIE PROPÓSITO DOMÍNIO TIPO RETENÇÃO 

CompanyID Armazena a 

localização da loja 

selecionada pelo 

usuário. 

recruitingapp-

5410.de.umantis.c

om 

HTTP Sessão 

Culture Este cookie 

determina o 

idioma preferido 

e as 

configurações de 

país do visitante - 

isso permite que 

o site mostre 

conteúdo mais 

relevante para 

essa região e 

idioma. 

talentforjobs.com HTTP 1 ano 

maps/gen_204 Usado em 

contexto com a 

integração de 

mapas do site. O 

cookie armazena 

a interação do 

usuário com o 

mapa para 

otimizar sua 

funcionalidade. 

maps.google.com 

  

Pixel Sessão 

http://www.adobe.com/privacy.html


s_ppn Registra se a 

detecção de 

profundidade de 

rolagem do site 

está ativa. Essa 

função lembra até 

onde o usuário 

rolou na sessão 

atual através das 

subpáginas do 

site. 

scania.com HTTP 1 dia 

YK_PSL_SETTIN

GS 

Usado para salvar 

informações 

sobre as 

configurações de 

vídeo do visitante. 

player.youku.com HTML Persistente 

yt/youkuplayer

.fdl.playerckey 

Usado para 

salvar 

informações 

sobre as 

configurações 

de vídeo do 

visitante. 

 

gm.mmstat.com Pixel Sessão 

yt/youkuplayer

.fdl.ykplayer_pr

ocess 

Este cookie é 

usado em 

conjunto com o 

player de vídeo. O 

cookie lembra se 

o usuário 

silenciou o 

volume e mantém 

essa configuração 

em outros 

conteúdos de 

vídeo assistidos 

pelo visitante. 

gm.mmstat.com Pixel Sessão 

language 

  

Salva o idioma 

preferido do 

usuário no site. 

recruitingapp-

5410.de.umantis.c

om 

HTTP Sessão 

tfstk Necessário para a 

implementação 

de conteúdo de 

vídeo no site. 

player.youku.com HTTP 180 dias 



tfstk Necessário para a 

implementação 

de conteúdo de 

vídeo no site. 

youku.com 

  

HTTP 180 dias 

 

 

Cookies de segmentação e redes sociais 

 

COOKIE PROPÓSITO DOMÍNIO TIPO RETENÇÃO 

(unnamed) 

  

Acompanha as 

sessões 

individuais no 

site, permitindo 

que o site 

compile dados 

estatísticos de 

múltiplas visitas. 

Esses dados 

também podem 

ser usados para 

criar leads para 

fins de marketing. 

tr-rc.lfeeder.com Pixel Sessão 

__arpvid 

  

Usado para 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

 

player.youku.com HTTP Sessão 

__arpvid Parte de um 

conjunto de 

cookies que 

servem para 

implementar 

conteúdo de 

vídeo de um 

serviço de 

terceiros, 

memorizando as 

preferências de 

vídeo dos 

usuários e 

apresentando 

anúncios 

relevantes para 

eles. 

 

youku.com HTTP Sessão 

__ayft Usado para 

rastrear a 

player.youku.com HTTP Sessão 



  interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

__ayft Parte de um 

conjunto de 

cookies que 

servem para 

implementar 

conteúdo de 

vídeo de um 

serviço de 

terceiros, 

memorizando as 

preferências de 

vídeo dos 

usuários e 

apresentando 

anúncios 

relevantes para 

eles. 

youku.com HTTP Sessão 

__aypstp Usado para 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

player.youku.com HTTP Sessão 

__aypstp Parte de um 

conjunto de 

cookies que 

servem para 

implementar 

conteúdo de 

vídeo de um 

serviço de 

terceiros, 

memorizando as 

preferências de 

vídeo dos 

usuários e 

apresentando 

anúncios 

relevantes para 

eles. 

youku.com HTTP Sessão 

__ayscnt Usado para 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

player.youku.com HTTP Sessão 

__ayscnt Parte de um 

conjunto de 

youku.com HTTP Sessão 



cookies que 

servem para 

implementar 

conteúdo de 

vídeo de um 

serviço de 

terceiros, 

memorizando as 

preferências de 

vídeo dos 

usuários e 

apresentando 

anúncios 

relevantes para 

eles. 

__aysid Usado para 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

player.youku.com HTTP 2 dias 

__aysid 

  

Parte de um 

conjunto de 

cookies que 

servem para 

implementar 

conteúdo de 

vídeo de um 

serviço de 

terceiros, 

memorizando as 

preferências de 

vídeo dos 

usuários e 

apresentando 

anúncios 

relevantes para 

eles. 

youku.com HTTP 2 dias 

__ayspstp Parte de um 

conjunto de 

cookies que 

servem para 

implementar 

conteúdo de 

vídeo de um 

serviço de 

terceiros, 

memorizando as 

preferências de 

vídeo dos 

usuários e 

apresentando 

youku.com HTTP 2 dias 



anúncios 

relevantes para 

eles. 

__aysvstp Usado para 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

player.youku.com HTTP 2 dias 

__aysvstp 

  

Parte de um 

conjunto de 

cookies que 

servem para 

implementar 

conteúdo de 

vídeo de um 

serviço de 

terceiros, 

memorizando as 

preferências de 

vídeo dos 

usuários e 

apresentando 

anúncios 

relevantes para 

eles. 

youku.com HTTP 2 dias 

__ayvstp Usado para 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

player.youku.com HTTP Sessão 

__ayvstp 

  

Parte de um 

conjunto de 

cookies que 

servem para 

implementar 

conteúdo de 

vídeo de um 

serviço de 

terceiros, 

memorizando as 

preferências de 

vídeo dos 

usuários e 

apresentando 

anúncios 

relevantes para 

eles. 

youku.com HTTP Sessão 

__ysuid Usado para 

rastrear a 

interação do 

player.youku.com HTTP 1 ano 



usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

__ysuid 

  

Coleta dados 

sobre as 

preferências e 

comportamento 

dos visitantes no 

site - essas 

informações são 

usadas para 

tornar o 

conteúdo e os 

anúncios mais 

relevantes para o 

visitante 

específico. 

 

youku.com HTTP 1 ano 

_dp 

  

Este cookie é 

definido pelo 

gerenciador de 

público de um 

site para 

determinar se 

cookies de 

terceiros 

adicionais podem 

ser definidos no 

navegador do 

visitante. Cookies 

de terceiros são 

usados para 

coletar 

informações ou 

rastrear o 

comportamento 

do visitante em 

vários sites. Esses 

cookies são 

definidos por um 

site ou empresa 

de terceiros. 

 

demdex.net HTTP Sessão 

_fbp Usado pelo 

Facebook para 

fornecer uma 

série de produtos 

de publicidade, 

como lances em 

tempo real de 

anunciantes de 

terceiros. 

hype.news HTTP 3 meses 



_fbp Usado pelo 

Facebook para 

fornecer uma 

série de produtos 

de publicidade, 

como lances em 

tempo real de 

anunciantes de 

terceiros. 

scania.com HTTP 3 meses 

_ga Usado para 

enviar dados ao 

Google Analytics 

sobre o 

dispositivo e o 

comportamento 

do visitante. 

Rastreia o 

visitante através 

de dispositivos e 

canais de 

marketing. 

 

hype.news HTTP 2 anos 

_ga Usado para 

enviar dados ao 

Google Analytics 

sobre o 

dispositivo e o 

comportamento 

do visitante. 

Rastreia o 

visitante através 

de dispositivos e 

canais de 

marketing. 

scania.com HTTP 2 anos 

_ga_# 

  

Usado para 

enviar dados ao 

Google Analytics 

sobre o 

dispositivo e o 

comportamento 

do visitante. 

Rastreia o 

visitante através 

de dispositivos e 

canais de 

marketing. 

 

scania.com HTTP 2 anos 

_gat Usado para 

enviar dados ao 

Google Analytics 

sobre o 

dispositivo e o 

scania.com HTTP 1 dia 



comportamento 

do visitante. 

Rastreia o 

visitante através 

de dispositivos e 

canais de 

marketing. 

 

_gcl_au 

  

Usado pelo 

Google AdSense 

para 

experimentar 

com a eficiência 

dos anúncios em 

vários sites que 

utilizam seus 

serviços. 

 

scania.com HTTP 3 meses 

_gid 

  

Usado para 

enviar dados ao 

Google Analytics 

sobre o 

dispositivo e o 

comportamento 

do visitante. 

Rastreia o 

visitante através 

de dispositivos e 

canais de 

marketing. 

 

scania.com HTTP 1 dia 

_lfa Usado no 

contexto de 

Marketing 

Baseado em 

Contas (ABM). O 

cookie registra 

dados como 

endereços IP, 

tempo gasto no 

site e solicitações 

de página 

durante a visita. 

Isso é usado para 

retargeting de 

múltiplos 

usuários que têm 

o mesmo 

endereço IP. O 

ABM geralmente 

facilita fins de 

marketing B2B. 

sc.lfeeder.com HTML Persistente 



 

_lfa Usado no 

contexto de 

Marketing 

Baseado em 

Contas (ABM). O 

cookie registra 

dados como 

endereços IP, 

tempo gasto no 

site e solicitações 

de página 

durante a visita. 

Isso é usado para 

retargeting de 

múltiplos 

usuários que têm 

o mesmo 

endereço IP. O 

ABM geralmente 

facilita fins de 

marketing B2B. 

 

scania.com HTTP 1 ano 

_lfa_expiry 

  

Contém a data de 

expiração para o 

cookie com o 

nome 

correspondente. 

sc.lfeeder.com HTML Persistente 

_lfa_test_cook

ie_stored 

Usado no 

contexto do 

Marketing 

Baseado em 

Contas (ABM). O 

cookie registra 

dados como 

endereços IP, 

tempo gasto no 

site e solicitações 

de página 

durante a visita. 

Isso é usado para 

retargeting de 

múltiplos 

usuários que 

compartilham o 

mesmo endereço 

IP. O ABM 

geralmente 

facilita fins de 

marketing B2B. 

 

scania.com HTTP Sessão 



_mkto_trk 

  

Contém dados 

sobre o 

comportamento 

do visitante e a 

interação com o 

site. Isso é usado 

em conjunto com 

o serviço de 

marketing por e-

mail 

Marketo.com, 

que permite ao 

site direcionar 

visitantes através 

de e-mail. 

 

scania.com HTTP 2 anos 

_uetsid 

  

Usado para 

rastrear visitantes 

em vários sites, a 

fim de apresentar 

anúncios 

relevantes com 

base nas 

preferências do 

visitante. 

bing.com HTML Persistente 

_uetsid Coleta dados 

sobre o 

comportamento 

do visitante em 

vários sites, a fim 

de apresentar 

anúncios mais 

relevantes. Isso 

também permite 

ao site limitar o 

número de vezes 

que o mesmo 

anúncio é 

mostrado ao 

visitante. 

 

scania.com HTTP 1 dia 

_uetsid_exp Contém a data de 

expiração para o 

cookie com o 

nome 

correspondente. 

 

bing.com HTML Persistente 

_uetvid Usado para 

rastrear visitantes 

em vários sites, a 

fim de apresentar 

anúncios 

bing.com HTML Persistente 



relevantes com 

base nas 

preferências do 

visitante. 

_uetvid Usado para 

rastrear visitantes 

em vários sites, a 

fim de apresentar 

anúncios 

relevantes com 

base nas 

preferências do 

visitante. 

 

scania.com HTTP 1 ano 

_uetvid_exp Contém a data de 

expiração para o 

cookie com o 

nome 

correspondente. 

bing.com HTML Persistente 

ads/ga-

audiences 

  

Usado pelo 

Google AdWords 

para reengajar 

visitantes que 

têm potencial 

para se tornarem 

clientes com base 

no 

comportamento 

online do 

visitante em 

diversos sites. 

 

google.com Pixel Sessão 

ANONCHK Registra dados 

sobre visitantes a 

partir de 

múltiplas visitas e 

em múltiplos 

sites. Essas 

informações são 

usadas para 

medir a eficiência 

da publicidade 

nos sites. 

c.clarity.ms HTTP 1 dia 

atpsida Registra um ID 

único que 

identifica o 

dispositivo do 

usuário durante 

visitas 

subsequentes. 

Usado para 

mmstat.com HTTP Sessão 



rastreamento de 

conversões e 

para medir a 

eficácia de 

anúncios online. 

BAIDUID Este cookie é 

usado em 

contexto com a 

integração do 

mapa Baidu no 

site. O cookie é 

necessário para 

algumas 

funcionalidades 

do mapa. 

baidu.com HTTP 1 ano 

C Apresenta ao 

usuário conteúdo 

e anúncios 

relevantes. O 

serviço é 

fornecido por 

hubs de 

publicidade de 

terceiros, que 

facilitam lances 

em tempo real 

para anunciantes. 

mmstat.com HTTP 1 ano 

cna Apresenta ao 

usuário conteúdo 

e anúncios 

relevantes. O 

serviço é 

fornecido por 

hubs de 

publicidade de 

terceiros, que 

facilitam lances 

em tempo real 

para anunciantes. 

youku.com HTTP 1 ano 

com.adobe.re

actor.core.visi

torTracking.la

ndingPage 

  

Armazena a 

navegação dos 

visitantes 

registrando 

páginas de 

entrada - isso 

permite que o 

site apresente 

produtos 

relevantes e/ou 

meça a eficiência 

de seus anúncios 

em outros sites. 

adobedtm.com HTML Sessão 



com.adobe.re

actor.core.visi

torTracking.la

ndingTime 

  

Define um 

carimbo de data 

e hora para 

quando o 

visitante entrou 

no site. Isso é 

usado para fins 

analíticos no site. 

 

adobedtm.com HTML Sessão 

com.adobe.re

actor.core.visi

torTracking.p

agesViewed 

  

Contém dados 

sobre a 

navegação do 

usuário, interação 

e tempo gasto no 

site e suas 

subpáginas. Esses 

dados são usados 

para otimizar a 

relevância dos 

anúncios e para 

fins estatísticos. 

adobedtm.com HTML Persistente 

com.adobe.re

actor.core.visi

torTracking.se

ssionCount 

  

Contém dados 

sobre a 

navegação do 

usuário, interação 

e tempo gasto no 

site e suas 

subpáginas. Esses 

dados são usados 

para otimizar a 

relevância dos 

anúncios e para 

fins estatísticos. 

 

adobedtm.com HTML Persistente 

com.adobe.re

actor.core.visi

torTracking.tr

afficSource 

  

Usado pelos 

proprietários do 

site para 

identificar como 

o visitante 

acessou o site. 

Isso é usado para 

fins estatísticos. 

 

adobedtm.com HTML Sessão 

demdex Através de um ID 

único usado para 

análise de 

conteúdo 

semântico, a 

navegação do 

usuário no site é 

registrada e 

vinculada a dados 

demdex.net HTTP 180 dias 



offline de 

pesquisas e 

registros similares 

para exibir 

anúncios 

direcionados. 

 

dpm Define um ID 

único para o 

visitante, que 

permite a 

terceiros 

anunciantes 

direcionar o 

visitante com 

anúncios 

relevantes. Este 

serviço de 

emparelhamento 

é fornecido por 

hubs de 

publicidade de 

terceiros, que 

facilitam lances 

em tempo real 

para anunciantes. 

demdex.net HTTP 180 dias 

everest_g_v2 Usado para 

anúncios 

direcionados e 

para documentar 

a eficácia de cada 

anúncio 

individual. 

 

everesttech.net HTTP 1 ano 

everest_sessio

n_v2 

Usado para 

anúncios 

direcionados e 

para documentar 

a eficácia de cada 

anúncio 

individual. 

 

everesttech.net HTTP Sessão 

isg 

  

Define um ID 

único para o 

visitante, 

permitindo que 

anunciantes de 

terceiros 

direcionem o 

visitante com 

anúncios 

relevantes. Esse 

youku.com HTTP 180 dias 



serviço de 

emparelhamento 

é fornecido por 

hubs de 

publicidade de 

terceiros, que 

facilitam lances 

em tempo real 

para anunciantes. 

LAST_RESULT

_ENTRY_KEY 

Usado para 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

youtube.com HTTP Sessão 

  

MR Usado para 

rastrear visitantes 

em vários sites, a 

fim de apresentar 

anúncios 

relevantes com 

base nas 

preferências do 

visitante. 

bing.com HTTP 7 dias 

MR Amplamente 

utilizado pela 

Microsoft como 

um ID de usuário 

único. O cookie 

permite o 

rastreamento do 

usuário ao 

sincronizar o ID 

em vários 

domínios da 

Microsoft. 

c.clarity.ms HTTP 7 dias 

MUID Amplamente 

utilizado pela 

Microsoft como 

um ID de usuário 

único. O cookie 

permite o 

rastreamento do 

usuário ao 

sincronizar o ID 

em vários 

domínios da 

Microsoft. 

bing.com HTTP 1 ano 

MUID Amplamente 

utilizado pela 

Microsoft como 

um ID de usuário 

clarity.ms HTTP 1 ano 



único. O cookie 

permite o 

rastreamento do 

usuário ao 

sincronizar o ID 

em vários 

domínios da 

Microsoft. 

nextId Usado para 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

youtube.com HTTP Sessão 

NID Registra um ID 

único que 

identifica o 

dispositivo de um 

usuário que 

retorna. Esse ID é 

usado para 

anúncios 

direcionados. 

google.com HTTP 6 meses 

ontame_id.bc

be 

  

Este cookie 

determina quais 

anúncios de 

emprego são 

mostrados ao 

visitante e quais 

são clicados - 

essa informação é 

usada para tornar 

os anúncios mais 

relevantes. 

candidate.hr-

manager.net 

HTTP 1 ano 

ontame_ses.b

cbe 

  

Este cookie 

determina quais 

anúncios de 

emprego são 

mostrados ao 

visitante e quais 

são clicados - 

essa informação é 

usada para tornar 

os anúncios mais 

relevantes. 

  

candidate.hr-

manager.net 

HTTP 1 dia 

pagead/landi

ng 

  

Coleta dados 

sobre o 

comportamento 

dos visitantes em 

vários sites, a fim 

de apresentar 

doubleclick.net Pixel Sessão 



anúncios mais 

relevantes. Isso 

também permite 

ao site limitar o 

número de vezes 

que o mesmo 

anúncio é 

mostrado aos 

visitantes. 

PREF Registra um ID 

único que é 

usado pelo 

Google para 

manter 

estatísticas de 

como o visitante 

usa vídeos do 

YouTube em 

diferentes sites. 

youtube.com HTTP 8 meses 

receive-

cookie-

deprecation 

  

  

  

  

Coleta 

informações 

sobre o 

comportamento 

do usuário em 

vários sites. Essas 

informações são 

usadas para 

otimizar a 

relevância dos 

anúncios no site. 

adform.net HTTP 2 meses 

remote_sid 

  

Necessário para a 

implementação e 

funcionalidade 

do conteúdo de 

vídeo do 

YouTube no site. 

 

youtube.com HTTP Sessão 

requests Usado para 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

youtube.com HTTP Sessão 

retargeting Registra o 

comportamento 

e a navegação do 

usuário no site, 

além de qualquer 

interação com 

campanhas 

ativas. Isso é 

usado para 

c.seznam.cz Pixel Sessão 



otimizar anúncios 

e para retargeting 

eficiente. 

 

sca Usado para 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

 

mmstat.com HTTP Sessão 

ServiceWorke

rLogsDatabas

e#SWHealthL

og 

  

Necessário para a 

implementação e 

funcionalidade 

do conteúdo de 

vídeo do 

YouTube no site. 

youtube.com IndexedDB Persistente 

sid Preserva o estado 

dos usuários 

através de 

solicitações de 

página. 

seznam.cz HTTP 30 dias 

SM Registra um ID 

único que 

identifica o 

dispositivo do 

usuário durante 

visitas 

subsequentes em 

sites que utilizam 

a mesma rede de 

anúncios. Esse ID 

é usado para 

permitir anúncios 

direcionados. 

c.clarity.ms HTTP Sessão 

SRM_B Rastreia a 

interação do 

usuário com a 

função de barra 

de pesquisa do 

site. Esses dados 

podem ser 

usados para 

apresentar ao 

usuário produtos 

ou serviços 

relevantes. 

 

bing.com HTTP 1 ano 

TESTCOOKIES

ENABLED 

Usado para 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

youtube.com HTTP 1 dia 



conteúdo 

incorporado. 

uid Registra um ID 

único de usuário 

que reconhece o 

navegador do 

usuário ao visitar 

sites que utilizam 

a mesma rede de 

anúncios. O 

objetivo é 

otimizar a 

exibição de 

anúncios com 

base nos 

movimentos do 

usuário e nos 

lances de vários 

provedores de 

anúncios para 

exibir anúncios 

ao usuário. 

 

adform.net HTTP 2 meses 

VISITOR_INFO

1_LIVE 

  

Tenta estimar a 

largura de banda 

dos usuários em 

páginas com 

vídeos integrados 

do YouTube. 

youtube.com HTTP 180 dias 

YSC Registra um ID 

único para 

manter 

estatísticas dos 

vídeos do 

YouTube que o 

usuário assistiu. 

youtube.com HTTP Sessão 

yt.innertube::

nextId 

  

Registra um ID 
único para 
manter 
estatísticas dos 
vídeos do 
YouTube que o 
usuário assistiu. 

youtube.com HTML Persistente 

yt.innertube::r

equests 

  

Registra um ID 
único para 
manter 
estatísticas dos 
vídeos do 
YouTube que o 
usuário assistiu. 

youtube.com HTML Persistente 

ytidb::LAST_R Usado para youtube.com HTML Persistente 



ESULT_ENTRY

_KEY 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

YtIdbMeta#da

tabases 

  

Usado para 

rastrear a 

interação do 

usuário com 

conteúdo 

incorporado. 

youtube.com IndexedDB Persistente 

yt-remote-

cast-available 

  

Armazena as 

preferências do 

usuário para o 

player de vídeo 

usando vídeos 

incorporados do 

YouTube. 

 

youtube.com HTML Sessão 

yt-remote-

cast-installed 

  

Armazena as 

preferências do 

usuário para o 

player de vídeo 

usando vídeos 

incorporados do 

YouTube. 

 

youtube.com HTML Sessão 

yt-remote-

connected-

devices 

  

Armazena as 

preferências do 

usuário para o 

player de vídeo 

usando vídeos 

incorporados do 

YouTube. 

 

youtube.com HTML Persistente 

yt-remote-

device-id 

  

Armazena as 

preferências do 

usuário para o 

player de vídeo 

usando vídeos 

incorporados do 

YouTube. 

 

youtube.com HTML Persistente 

yt-remote-

fast-check-

period 

  

Armazena as 

preferências do 

usuário para o 

player de vídeo 

usando vídeos 

incorporados do 

YouTube. 

 

youtube.com HTML Persistente 



yt-remote-

session-app 

  

Armazena as 

preferências do 

usuário para o 

player de vídeo 

usando vídeos 

incorporados do 

YouTube. 

 

youtube.com HTML Persistente 

yt-remote-

session-name 

  

Armazena as 

preferências do 

usuário para o 

player de vídeo 

usando vídeos 

incorporados do 

YouTube. 

 

youtube.com HTML Persistente 

bcookie Usado para 

entregar 

anúncios. 

linkedin.com HTTP 1 ano 

bscookie Usado para 

entregar 

anúncios. 

linkedin.com HTTP 1 ano 

 

 

Cookies não classificados 

COOKIE PROPÓSITO DOMÍNIO TIPO RETENÇÃO 

(unnamed) Não classificado scania.com HTTP Sessão 

__Secure-

ASESSION 

Não classificado scania.rekrytointi.com HTTP Sessão 

__Secure-

JSESSIONID 

  

Não classificado q.surveypal.com HTTP Sessão 

360FEEDBACK

GEBER 

Não classificado onlineumfragen.com HTTP Sessão 

APLUS_S_CORE

_0.#.#_#_# 

Não classificado g.alicdn.com HTML Persistente 

BMap_canvabl

epath_3hqmb0 

Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 

BMap_commo

n_1liznt 

Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 

BMap_copyrig

htctrl_42v51k 

Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 

BMap_hotspot

_k4cay4 

Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 

BMap_map_jsf

zdi 

Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 

BMap_mapclic Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 



k_0f4yqe 

BMap_marker_

kcd4fr 

Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 

BMap_navictrl_

ipfybr 

Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 

BMap_oppc_ja

2g0l 

Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 

BMap_scommo

n_pe0rop 

Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 

BMap_style_11

2jsn 

Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 

BMap_symbol_

oy3ozx 

Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 

BMap_tile_i2m

afw 

Não classificado api.map.baidu.com HTML Persistente 

cmp# Não classificado trackcmp.net HTTP 1 mês 

cookieConsent Não classificado scania.com HTML Persistente 

domain_tracke

r/etc.clientlibs/

scania-core-

app/compone

nts/content/co

ntent/ceros/cli

entlibs/site/res

ources/recruit

ment-process-

at-

scania/index.ht

ml 

Não classificado scania.com HTML Persistente 

domain_tracke

r/etc.clientlibs/

scania-core-

app/compone

nts/content/co

ntent/ceros/cli

entlibs/site/res

ources/roadma

p-

electrification/

index.html 

Não classificado scania.com HTML Persistente 

domain_tracke

r/etc.clientlibs/

scania-core-

app/compone

nts/content/co

ntent/ceros/cli

Não classificado scania.com HTML Persistente 



entlibs/site/res

ources/science

-based-target-

1-2/index.html 

domain_tracke

r/etc.clientlibs/

scania-core-

app/compone

nts/content/co

ntent/ceros/cli

entlibs/site/res

ources/science

-based-target-

3/index.html 

Não classificado scania.com HTML Persistente 

domain_tracke

r/etc.clientlibs/

scania-core-

app/compone

nts/content/co

ntent/ceros/cli

entlibs/site/res

ources/sustain

able-transport-

system/index.h

tml 

Não classificado scania.com HTML Persistente 

eingeloggt Não classificado onlineumfragen.com HTTP Sessão 

EINGELOGGT Não classificado onlineumfragen.com HTTP Sessão 

ETLCD Não classificado g.alicdn.com HTML Persistente 

experience_tra

cker/etc.clientl

ibs/scania-

core-

app/compone

nts/content/co

ntent/ceros/cli

entlibs/site/res

ources/recruit

ment-process-

at-

scania/index.ht

ml 

Não classificado scania.com HTML Persistente 

experience_tra

cker/etc.clientl

ibs/scania-

core-

app/compone

nts/content/co

Não classificado scania.com HTML Persistente 



ntent/ceros/cli

entlibs/site/res

ources/roadma

p-

electrification/

index.html 

experience_tra

cker/etc.clientl

ibs/scania-

core-

app/compone

nts/content/co

ntent/ceros/cli

entlibs/site/res

ources/science

-based-target-

1-2/index.html 

Não classificado scania.com HTML Persistente 

experience_tra

cker/etc.clientl

ibs/scania-

core-

app/compone

nts/content/co

ntent/ceros/cli

entlibs/site/res

ources/science

-based-target-

3/index.html 

Não classificado scania.com HTML Persistente 

experience_tra

cker/etc.clientl

ibs/scania-

core-

app/compone

nts/content/co

ntent/ceros/cli

entlibs/site/res

ources/sustain

able-transport-

system/index.h

tml 

Não classificado scania.com HTML Persistente 

fixed-header Não classificado talentforjobs.com HTML Persistente 

fixed-right-

sidebar 

Não classificado talentforjobs.com HTML Persistente 

gpv_pu Não classificado scania.com HTTP 1 dia 

ident Não classificado onlineumfragen.com HTTP Sessão 

IDENT Não classificado onlineumfragen.com HTTP Sessão 



journeys Não classificado scania.com HTML Persistente 

logindate Não classificado onlineumfragen.com HTTP Sessão 

LOGINDATE Não classificado onlineumfragen.com HTTP Sessão 

MIAO_CS Não classificado dlswbr.baidu.com HTML Persistente 

MIAO_LID Não classificado dlswbr.baidu.com HTML Persistente 

mobile-help-

overlay 

Não classificado scania.com HTTP Sessão 

s_inv Não classificado scania.com HTTP 1 dia 

SECKEY_ABVK Não classificado scania.com HTTP 30 dias 

selectedyear Não classificado scania.com HTML Sessão 

SPRACH Não classificado onlineumfragen.com HTTP Sessão 

syfhs Não classificado g.alicdn.com HTML Persistente 

ts Não classificado fourier.taobao.com Pixel Sessão 

yt/vp.vdoview Não classificado yt.mmstat.com Pixel Sessão 

li_gc Não classificado linkedin.com HTTP 180 dias 

test_cookie Não classificado doubleclick.net HTTP 1 dia 

lidc Não classificado linkedin.com HTTP 1 dia 

AMCVS_#Adob

eOrg 

Não classificado scania.com HTTP Sessão 

AnalyticsSync

History 

Não classificado linkedin.com HTTP 30 dias 

com.adobe.rea

ctor.dataEleme

nts.Time Since 

Last Visit 

  

Não classificado adobedtm.com HTML Sessão 

IDE Não classificado doubleclick.net HTTP 400 dias 

lastExternalRef

errer 

  

Não classificado connect.facebook.net HTML Persistente 

lastExternalRef

errerTime 

Não classificado connect.facebook.net HTML Persistente 

li_sugr Não classificado linkedin.com HTTP 3 meses 

LogsDatabaseV

2:V#||LogsReq

uestsStore 

  

Não classificado youtube.com IndexedDB Persistente 

lastExternalRef

errer 

  

Não classificado connect.facebook.net HTML Persistente 

UserMatchHist

ory 

Não classificado linkedin.com HTTP 30 dias 

 
 

Declarações de privacidade de terceiros 



 

Se você está interessado em ler sobre nossos fornecedores de terceiros e suas 

declarações de privacidade, aqui estão alguns links rápidos para começar: 

Google - https://policies.google.com/privacy?hl=en-US 

Baidu - http://usa.baidu.com/privacy/ 

Youtube - https://www.youtube.com/about/policies/#community-guidelines 

Yoku - http://mapp.youku.com/service/agreement-eng 

Yandex - https://yandex.com/legal/confidential/ 

Ipaper - https://www.ipaper.io/privacy-policy-ipaper 

Facebook - https://www.facebook.com/policy.php 

LinkedIn - https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy 

VK - https://vk.com/privacy?eu=1 

Adobe - https://www.adobe.com/privacy/policy.html 

 
 

 

 


